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2 Opis biznesowy

2.1 Adresy WSDL API ORLEN Paczka

Srodowisko WSDL

https://api.orlenpaczka.pl/WebServicePwRProd/WebServicePwR.as
mMx?WSDL

Produkcyjne

https://api-

Testowe test.orlenpaczka.pl/WebServicePwR/WebServicePwR.asmx?WSDL

API ORLEN Paczka to WebService oparty na protokole SOAP obstugujacym wersje SOAP
1.1 oraz SOAP 1.2. Zalecamy korzystanie z wersji SOAP 1.2.

Aktualny WSDL danego srodowiska jest nadrzednym zrédtem informacji o nazwach
operacji, nazwach i kolejnosci parametrow oraz wielkosci liter. Nazwy elementdw XML sg
rozrozniane pod wzgledem wielkosci liter i nalezy je przekazywac doktadnie w postaci
wskazanej w WSDL.

2.2 Forma autoryzacji

Autoryzacja metod, ktore jej wymagaja, odbywa sie poprzez podanie w zadaniu loginu
klienta w polu <PartnerID> oraz hasta klienta w polu <PartnerKey>

Dane dostepowe do srodowiska produkcyjnego sa przesytane automatycznie na wskazany
adres e-mail podczas aktywacji umowy z ORLEN Paczka. Jesli dane te zostang
zapomniane, nalezy skontaktowac sie z opiekunem handlowym w ORLEN Paczka, ktory
zleci ich ponowna wysytke.

Dane dostepowe do srodowiska testowego réznia sie od danych produkcyjnych. Aby je
uzyskac, nalezy skontaktowac sie z opiekunem handlowym w ORLEN Paczka.

<PartnerKey> w API ORLEN Paczka oraz hasto do aplikacji WebTrucker s wspdine.

Zmiana hasta w WebTrucker spowoduje réwniez zmiane <PartnerKey>
wykorzystywanego do uwierzytelniania w APl ORLEN Paczka.

2.3 Systemy awizujace ORLEN Paczka

Przesytki utworzone za posrednictwem API ORLEN Paczka nie sg widoczne w systemie
WebTrucker i odwrotnie. Wynika to z faktu, ze obie ustugi dziataja w oparciu o dwa
odrebne systemy teleinformatyczne i stosujg rézng numeracje przesytek.

Paczki wygenerowane metodami APl ORLEN Paczka majg numery rozpoczynajace sie od
.21". Paczki z 10-cyfrowym kodem nadania otrzymuja numery rozpoczynajace sie od ,23",
natomiast przesytki utworzone w systemie WebTrucker — od ,26".

Historie przesytek utworzonych przez API nalezy przechowywac po stronie integracji
korzystajacej z API ORLEN Paczka. System WebTrucker przechowuje wytacznie historie
przesytek nadanych za jego posrednictwem.
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2.4 Pobieranie i wizualizacja danych o lokalizacjach punktéw odbioru ORLEN
Paczka

Wybér punktéw odbioru w sieci ORLEN Paczka mozna zaimplementowadé na dwa
sposoby.

2.4.1 Widget mapy ORLEN Paczka
Udostepnienie przygotowanego przez ORLEN Paczka widgetu mapy.

Dokumentacja dostepna jest pod adresem: https://www.orlenpaczka.pl/integracja-z-orlen-
paczka, w sekcji ,Widget mapy ORLEN Paczka".

Dla widgetu mapy ORLEN Paczka generowany jest indywidualny token dostepowy. Aby
go otrzymac, nalezy skontaktowac sie z opiekunem handlowym ORLEN Paczka i
przekazac nastepujgce dane:

e adres sklepu internetowego, w ktérym zostanie osadzona mapa,

e numer klienta (rozpoczynajacy sie od ,PWR"),

e informacjeg, jesli widget ma byc¢ testowany w srodowisku lokalnym (localhost) — w
takim przypadku token do testdw generowany jest oddzielnie.

Token dla srodowiska lokalnego ma charakter tymczasowy i wygasa po 3 miesigcach od
wygenerowania.

2.4.2 Pobieranie danych o punktach za posrednictwem API ORLEN Paczka

Drugim rozwigzaniem jest zbudowanie witasnej mapy, na ktérej prezentowane beda
punkty odbioru ORLEN Paczka.

W tym celu zalecanajest metoda GiveMeAl'LLocationWithA'LlDataWithZipCode, ktdra
pozwala pobrac liste wszystkich typéw punktéw wraz z rozszerzonym opisem i kodami
pocztowymi.

Baza danych punktéw aktualizowana jest raz dziennie w godzinach porannych. Aby

uzyskacé aktualne dane, liste punktow zaleca sie pobierac¢ raz dziennie po godzinie
6:00.

Pozostate metody stuzace do pobierania listy punktéw opisane s w rozdziale 4.2.

Typy punktéw dostepnych w ORLEN Paczka, zwracane w parametrze <PointType>:

PointType Definicja

APM Automaty paczkowe

PPP Punkty odbioru z obstuga

PKN Stacje paliw ORLEN

PPK Punkty odbioru partnera PointPack
(punkty obstuguja wytacznie odbiory przesytek)

2.5 Przekazywanie danych awizacyjnych i generowanie etykiet

Ponizej przedstawiono proces przekazywania danych awizacyjnych przesytek oraz
generowania odpowiadajacych im etykiet nadawczych. Stanowi on podstawowy element
integracji z API ORLEN Paczka i moze zostac¢ zrealizowany na rézne sposoby: poprzez
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jednoczesne przekazanie danych i wygenerowanie etykiety w ramach jednego wywotania,
poprzez rozdzielenie tych czynnosci na osobne kroki lub rezerwujac numery paczek i
przekazujac dane awizacyjne w pdzniejszym terminie.

2.5.1 Awizacja paczek w ORLEN Paczka

ORLEN Paczka udostepnia trzy metody przekazywania danych awizacyjnych oraz
generowania etykiet.

ROZWIAZANIE 1

Zaleca sie korzystanie z metody GeneratelLabelBusinessPackListTwo, stuzgcej do awizacji
numeru paczki oraz generowania etykiety. Metoda ta umozliwia awizowanie pojedynczej
paczki lub listy paczek, a w odpowiedzi zwraca etykiete zbiorcza w formacie PDF, PDFI10,
EPL, ZPL lub ZPL_300DPI.

Pozostate metody stuzace do przekazywania danych awizacyjnych oraz generowania
etykiet opisano w rozdziale 4.3.

ROZWIAZANIE 2

Awizacja numeru paczki jedng metoda, a nastepnie wygenerowanie etykiety metoda
dodatkowa.

KROK 1: Wywotanie metody GenerateBusinessPackTwo, stuzgcej do przekazania danych
awizacyjnych do systemdw ORLEN Paczka. Metoda ta nie zwraca etykiety w odpowiedzi -
zwracany jest numer paczki, dla ktérego nalezy wygenerowac etykiete.

KROK 2: W celu wygenerowania etykiety dla paczki zaawizowanej w kroku 1 zaleca sie
skorzystanie z metody LabelPrintDuplicatelistTwo (rozdziat 4.3.5).

Pozostate metody stuzace do pobierania etykiet opisano w rozdziale 4.3.

ROZWIAZANIE 3

Przekazanie danych awizacyjnych oraz wygenerowanie etykiety dla zarezerwowanej puli
numeroéw przesytek.

Zastosowanie tego scenariusza jest mozliwe wytacznie po uzyskaniu zgody

opiekuna handlowego ORLEN Paczka.

KROK 1: Nalezy skorzysta¢ z metody GenerateNumberWaybills (rozdziat 4.3.6).
Zarezerwowane w ten sposoéb numery paczek nie maja terminu waznosci. Na tym etapie
paczka nie jest jeszcze zaawizowana w systemach ORLEN Paczka, co oznacza, ze nie
otrzymuje statusu $ledzenia i nie jest widoczna na stronie Sledzenia paczek
(www.orlenpaczka.pl/sledz-paczke).

KROK 2: Aby przypisa¢ dane do numeru paczki zarezerwowanego w kroku 1, nalezy
skorzystaé¢ z metody PutCustomerPack (rozdziat 4.3.7). Jeéli paczka nie zostanie
przekazana do sieci ORLEN Paczka w ciggu 14 dni kalendarzowych od momentu awizacji,
zostanie automatycznie anulowana.
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KROK 3: W celu wygenerowania i pobrania etykiety dla paczki zaawizowanej w kroku 2,
nalezy skorzystac¢ z metody LabelPrintDuplicatelistTwo (rozdziat 4.3.5) lub innych
metod opisanych w rozdziale 4.3.

Pole <PackPrice> zawarte w odpowiedzi metod awizujacych, jest bezposrednio
powigzane z zadeklarowanym gabarytem przesyiki. Jego wartosc nie stanowi ostatecznej
kwoty za ustuge kurierska — ostateczna cena ustalana jest indywidualnie z opiekunem
handlowym ORLEN Paczka przed podpisaniem umowy handlowej.

Ponizej przedstawiono standardowe wartosci pola <PackPrice> dla poszczegdinych
gabarytow, obowigzujgce dla wszystkich klientéw ORLEN Paczka.

PRZYKLAD

REQUEST: <BoxSize>S</BoxSize> RESPONSE: <PackPrice>999</PackPrice>
REQUEST: <BoxSize>M</BoxSize> RESPONSE: <PackPrice>1099</PackPrice>
REQUEST: <BoxSize>L</BoxSize> RESPONSE: <PackPrice>1299</PackPrice>

Pole <PackPaid> zawarte w odpowiedzi metod awizujacych, okresla typ konta klienta:

o <PackPaid>true</PackPaid> - oznacza, ze umowa handlowa zostata podpisana i
ma status POSTPAID w systemach ORLEN Paczka,

e <PackPaid>false</PackPaid> - oznacza, ze umowa handlowa nie zostata
podpisana i ma status PREPAID w systemach ORLEN Paczka, co uniemozliwia
nadania paczki.

2.5.2 Nadanie bez etykiety

Awizowanie przesytek bez etykiety i pozyskanie kodu nadania jest mozliwe za pomoca
metody GenerateShippingCode Kod nadania zostanie przekazany w odpowiedzi w polu
<ShippingCode>,

Aby uruchomié¢ generowanie przesytek bez etykiety, nalezy skontaktowac sie z

opiekunem handlowym ORLEN Paczka.

Szczegdty dotyczace metody GenerateShippingCode zostaty opisane w rozdziale 4.3.4.

Kod nadania posiada 10 cyfr. Powstaje z numeru paczki poprzez usuniecie dwucyfrowego
prefiksu , 23" oraz koncowej cyfry kontrolnej.

PRZYKLAD
2325783830155 > 2325783830155 > 2578383015

Numery nadanych paczek z uzyciem kodu nadania rozpoczynaja sie od ,23".

2.5.3 Deklaracja identyfikatoréw punktéw odbioru ORLEN Paczka

W metodach awizujgcych w polu <DestinationCode> nalezy przekaza¢ wartoéé
otrzymang w polu <DestinationCode> z metody
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GiveMeAllLocationWithAllDataWithZipCode |ub innej metody zwracajgcej identyfikatory
punktéw odbioru (rozdziat 4.2).

Przekazujac dane awizacyjne, nalezy zadeklarowac petny lub uniwersalny identyfikator

punktu odbioru. Identyfikator ten zwracaja metody opisane w rozdziale 4.2, w parametrze
<DestinationCode>

PRZYKLAD

<DestinationCode>
WS-116263-C3-01
</DestinationCode>

Identyfikator uniwersalny powstaje przez zamiane prefiksu na XX oraz sufiksu na 00-00.

PRZYKLAD
XX-116263-00-00

Przekazanie identyfikatora uniwersalnego powoduje poprawne wygenerowanie numeru
przesytki i etykiety nadawczej — nawet jesli system zwréci komunikat ostrzegawczy
.Zapisano, ale zmieniono DestinationCode” (rozdziat 6).

2.5.4 Gabaryty przesytek

Podczas awizacji danych do systeméw ORLEN Paczka pole <BoxSize> nalezy wypetnic¢
wartoscia S, M lub L. Pole to okresla gabaryt przesytki. Jesli pole pozostanie puste, paczce
zostanie automatycznie przypisany gabaryt M.

Specyfikacja gabarytdw w ustudze ORLEN Paczka:

Gabaryt Wymiary Maksymalna waga
S 8 x38x60cm 20 kg
M 19 x38x60cm 20 kg
L 41x38x60cm 20 kg

2.5.5 Dodatkowe dane do celéw raportowych

Parametry <Trans-FerDescription> i <SenderOrders> umozliwiaja przekazanie
dodatkowych danych referencyjnych, takich jak numer zamaoéwienia, identyfikator
kupujacego czy informacje o zawartosci paczki.

R&znica pomiedzy tymi parametrami dotyczy drukowania danych na etykiecie. Dane
wprowadzone w polu <TransferDescription> nje s drukowane na etykiecie, natomiast
dane wprowadzone w polu <SenderOrders> s3 na niej widoczne.

Parametry <ExternalSenderPackageNumber> j <ExternalPackageNumber> dostepne w
metodach GenerateStandardCustomerReturn j
GenerateStandardCustomerReturnShippingCode umozliwiajg przekazanie dodatkowych
danych referencyjnych. Dane wprowadzone w tych polach nie sg drukowane na etykiecie.

Na zyczenie klienta, po konsultacji z opiekunem handlowym ORLEN Paczka, moze zostac
przygotowany raport nadan zawierajacy dane przekazane w tych parametrach.
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2.6 Termin waznosci etykiet

Etykiety wygenerowane za posrednictwem APl ORLEN Paczka sg wazne przez 14 dni od
daty wygenerowania etykiety.

Jesli w tym czasie przesytka nie zostanie przyjeta do sieci ORLEN Paczka, zostaje ona
automatycznie anulowana i otrzymuje witasciwy status.

2.7 Generowanie protokotéw przekazania przesytek kurierowi

W celu wygenerowania protokotu przekazania przesytek kurierskich nalezy skorzystac z
metody GenerateProtocol (rozdziat 4.4.1). Plik protokotu zwracany jest w formacie PDF
dla wskazanych numeréw paczek zaawizowanych w ORLEN Paczka.

Dodatkowo metoda zwraca informacje o paczkach btednych (o statusie innym niz
»Zaawizowane") oraz o paczkach poprawnych, wraz z numerem protokotu.

2.8 Zamoéwienie kuriera oraz sprawdzenie mozliwosci podjazdu pod
wskazany adres

W celu zamowienia podjazdu kurierskiego celem odbioru paczek nalezy postapi¢ zgodnie
Z ponizszymi krokami.

KROK 1: Sprawdzi¢ dostepnos¢ deklarowanych przedziatéw godzinowych kuriera dla kodu
pocztowego nadawcy przesytki.

Aby zweryfikowac¢ dostepne deklarowane przedziaty godzinowe kuriera, nalezy skorzystac
z metody GetAvailablePickups (rozdziat 4.5.1). Metoda zwraca liste najblizszych
dostepnych dat i godzin podjazddéw dla wskazanego kodu pocztowego.

W odpowiedzi zwracany jest parametr <MinimumInterval> okreslajacy minimalny czas
wyprzedzenia, z jakim nalezy zamoéwic¢ podjazd kurierski przed koncem danego przedziatu
godzinowego. Wartos¢ ta podawana jest w minutach.

<AvailablePickupDay>
<Date>2024-08-29</Date>
<MinReadyDate>2024-08-29T08:00:00+02:00</MinReadyDate>
<MaxPickupDate>2024-08-29T16:00:00+02:00</MaxPickupDate>
<MinimumInterval>120</MinimumInterval>
</AvailablePickupDay>

Wartoéé <MinimumInterval>120</MinimumInterval> oznacza, ze zamdwienie podjazdu
kurierskiego mozna ztozy¢ najpdzniej do godziny 14:00 (16:00 - 2 godziny = 14:00).

KROK 2: Zgtoszenie podjazdu kurierskiego po odbidér przesytek.
Do zamoéwienia podjazdu kurierskiego zaleca sie metode CallPickupNew (rozdziat 4.6.1).

Umozliwia ona wskazanie konkretnego adresu wraz z godzinami podjazdu pobranymi z
odpowiedzi metody GetAvailablePickups.
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Podjazd kurierski mozna zleci¢ réwniez za pomoca metody CallPickup (rozdziat 4.9.7),
ktéra automatycznie pobiera adres przyjazdu z danych przypisanych do umowy
handlowej klienta w systemie ORLEN Paczka, zdefiniowanych podczas jej podpisywania.

Jesli w kroku pierwszym metoda GetAvailablePickups zwrécita dostepny przedziat 8:00-
16:00, w wywotaniu metody CallPickupNew mozna zadeklarowaé m.in. ponizsze przedziaty:

PRZYKLAD (8:00-10:00 - zlecenie nalezy ztozy¢ najpdzniej do godziny 8:00)

<ReadyDate>202U-08-29T08:00:00+02:00</ReadyDate>
<PickupDate>2024-08-29T10:00:00+02:00</PickupDate>

PRZYKLAD (12:00-15:00 - zlecenie nalezy ztozy¢ najpdzniej do godziny 12:00)

<ReadyDate>202U4-08-29T12:00:00+02:00</ReadyDate>
<PickupDate>2024-08-29T15:00:00+02:00</PickupDate>

PRZYKLAD (14:00-16:00 — zlecenie nalezy ztozy¢ najpdzniej do godziny 14:00)

<ReadyDate>202U4-08-29T14:00:00+02:00</ReadyDate>
<PickupDate>2024-08-29T16:00:00+02:00</PickupDate>

Przyktady nieprawidtowo zadeklarowanych przedziatow, niespetniajacych wymogu
minimalnego odstepu czasowego <MinimumInterval>120</MinimumInterval>:

PRZYKLAD

<ReadyDate>2024-08-29T08:00:00+02:00</ReadyDate>
<PickupDate>2024-08-29T09:00:00+02:00</PickupDate>

PRZYKLAD

<ReadyDate>2024-08-29T15:00:00+02:00</ReadyDate>
<PickupDate>2024-08-29T16:00:00+02:00</PickupDate>

Powyzsze przedziaty godzinowe, przekazywane w wywotaniu do API, maja

charakter sugerowany, a nie ostateczny.

2.9 Pobieranie statuséw sledzenia paczek

W celu pobrania statuséw $ledzenia przesytek mozna skorzysta¢ z metod opisanych w
rozdziale 4.7, Track&Trace lub uniwersalnego pushera statuséw (webhook).

2.9.1 Track&Trace

W celu sledzenia statusu przesytki nalezy skorzystac z ponizszego linku, podmieniajac
@numerpaczki na rzeczywisty numer przesytki otrzymany w odpowiedzi na zgdanie
awizowania:
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Sledzone moga by¢ wytgcznie przesytki wygenerowane w érodowisku produkcyjnym
ORLEN Paczka — zarédwno za posrednictwem API, jak i systemu WebTrucker
(manager.orlenpaczka.pl). Przesytki wygenerowane w srodowisku testowym nie beda
widoczne na stronie sledzenia przesytek w srodowisku produkcyjnym.

2.9.2 Uniwersalny pusher statuséw (webhook)

API ORLEN Paczka udostepnia metody WebhookRegister WebhookUnregister oraz
WebhookStatus, umozliwiajace uruchomienie automatycznego otrzymywania informacji o
zZmianach statusow paczek bez koniecznosci ich cyklicznego pobierania.

Szczegotowy opis zastosowania oraz sposobu konfiguracji uniwersalnego pushera
dostepny jest w odrebnej dokumentacji pod adresem
https://www.orlenpaczka.pl/integracja-z-orlen-paczka/, w zaktadce ,Dokumentacja
uniwersalnego Pushera statusow”.

2.10 Zwroty konsumenckie

Aby skorzystac¢ z ustugi zwrotu konsumenckiego, nalezy wybrac jeden z ponizszych
scenariuszy.

Zwrot konsumencki powigzany z paczka pierwotna - NADANIE NA ETYKIECIE

Metoda GenerateCustomerReturn stuzy do generowania zwrotdow w serwisie zwrotu
konsumenckiego z etykieta. Zwrot jest powigzany z przesytka pierwotna. Metoda opisana
jest w rozdziale 4.8.1.

Zwrot konsumencki powigzany z paczka pierwotna - NADANIE BEZ ETYKIETY

Metoda GenerateCustomerReturnShippingCode stuzy do generowania zwrotéw w serwisie
zwrotu konsumenckiego bez etykiety. Zwrot jest powigzany z przesytka pierwotna.
Metoda opisana jest w rozdziale 4.8.2.

Zwrot konsumencki niepowiazany z paczka pierwotng - NADANIE NA ETYKIECIE

Metoda GenerateStandardCustomerReturn stuzy do generowania zwrotéw w serwisie
zwrotu konsumenckiego z etykieta. Zwrot nie jest powigzany z przesytka pierwotna.
Metoda opisana jest w rozdziale 4.8.3.

Przesytka wygenerowana ta metoda trafia na adres siedziby firmy lub inny adres wskazany
do zwrotdw, zgodnie z ustaleniami z opiekunem handlowym ORLEN Paczka.

Zwrot konsumencki niepowiazany z paczka pierwotng - NADANIE BEZ ETYKIETY

Metoda GenerateStandardCustomerReturnShippingCode stuzy do generowania zwrotéw
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W serwisie zwrotu konsumenckiego bez etykiety. Zwrot nie jest powigzany z przesytka
pierwotna. Metoda opisana jest w rozdziale 4.8.4.

Przesytka wygenerowana ta metoda trafia na adres siedziby firmy lub inny adres wskazany
do zwrotdw, zgodnie z ustaleniami z opiekunem handlowym ORLEN Paczka.

2.11 Numer paczki pierwotnej

Aby uzyskacé pierwotny numer paczki na podstawie numeru paczki zwrotnej, nalezy
skorzystaé¢ z metody GiveMasterPack (rozdziat 4.7.8).

2.12 Paczka pobraniowa (COD)

Z dniem 2 stycznia 2025 roku ustuga ptatnosci przy odbiorze (COD) zostata wytgczona dla
przesytek ORLEN Paczka.

Parametry <CashOnDelivery> oraz <AmountCashOnDelivery> nalezy usunaé z wywotan do
API ORLEN Paczka.

2.13 Ubezpieczenie przesyitki

Z dniem 4 grudnia 2024 roku ustuga ubezpieczenia przesyitki zostata wytaczona dla
przesytek ORLEN Paczka.

W zwiagzku z tym kazda proba wygenerowania etykiety z aktywna opcja ubezpieczenia
zakonczy sie komunikatem o btedzie. Aby zapewni¢ poprawne generowanie etykiet i
zachowac zgodnosc¢ z aktualng specyfikacja APl ORLEN Paczka, nalezy:

e usunac parametry <Insurance> oraz <PackValue> z wywotarn do API ORLEN
Paczka, lub

e ustawi¢ warto$é parametru <Insurance> naF (false) i <PackValue> w groszach, np.
32,99 PLN = <PackValue>3299</PackValue>

Zgodnie z obowigzujacym regulaminem ORLEN Paczka ustuga ubezpieczenia zostata
zastgpiona domysing odpowiedzialnoscia za przesytki. Obejmuje ona wartos¢ do 5 000,00
zt i jest awizowana automatycznie — dodanie dodatkowego ubezpieczenia podczas
generowania zamoéwienia nie jest wymagane.
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2.14 Program Allegro SMART!

Metody GeneratelLabelBusinessPackAllegro GeneratelLabelBusinessPackListAllegro,
GenerateOrlenPaczkalabel GenerateOrlenPaczkaShippingCode,
GenerateOrlenPaczkaShippingCodeReturn2Home, GenerateOrlenPaczkaReturn2Home,
ORLENPaczkaPoints ORLENPaczkaPointsUpdate oraz ORLENPaczkaPointsLockersSchema

sg przeznaczone wytacznie do uzytku przez firme Allegro.

Powyzsze metody nie powinny by¢ wykorzystywane w rozwigzaniach tworzonych

przez innych klientéw.

Klient nadajacy przesytki na podstawie umowy witasnej — korzystajac z API ORLEN Paczka
za posrednictwem dowolnej wtyczki integrujacej z ustugami ORLEN Paczka - zostanie
rozliczony zgodnie z cennikiem ORLEN Paczka.

Umowa wiasna klienta, zawarta z opiekunem handlowym ORLEN Paczka, funkcjonuje na
innych zasadach fakturowania niz umowa brokerska Allegro.

Aby przesytki mogty zostac zakwalifikowane do programu Allegro SMART i rozliczone
zgodnie z cennikiem tego programu, etykiety przewozowe musza zosta¢ wygenerowane
w portalu ,Wysytam z Allegro” lub w integracji z Allegro korzystajacej z umowy brokerskigj
Allegro.
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3 Szybki start z APl ORLEN Paczka

Schemat obejmuje najczesciej wykonywane operacje. Dla kazdego z proceséw wskazano
metody zalecane przez ORLEN Paczka, co pozwala szybciej zaplanowac witasng integracje
i uniknac¢ korzystania z rozwigzan przestarzatych lub niezalecanych.

Szczegotowy opis kazdej z metod, wraz z parametrami i przyktadami wywotan, znajduje sie
w dalszej czesci dokumentacji.

Wyszukanie punktow odbioru
GiveMeallLocationWithAlIDatawithZipCode

Awizacja i generowanie etykiet

GenerateBusinessPackTwo
CenerateLabelBusinessPackListTwo
GenerateShippingCode

Protokét przekazania towaru

CenerateProtocol

Weryfikacja dostepnosci podjazdu

GetavailablePickups

Zamowienie podjazdu kurierskiego

CallPickupMNew

Sledzenie statusu paczki

GiveMePackStatusList
GiveMePackStatusFullHistoryList

GiveMeShippingCodeStatusFullHistory
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4 Metody

Przyktady wywotan i odpowiedzi przedstawiajg uproszczony ksztatt danych biznesowych.
Elementy protokotu SOAP, w tym Envelope, Body, kontenery . . .Response j czes¢
konteneréw - . .Result moga zosta¢ pominiete. Przyktadéw nie nalezy traktowac jako
kompletnego XML gotowego do wystania. Petna struktura komunikatow SOAP znajduje
sie w definicjach metod ASMX i WSDL. W petnych komunikatach SOAP element operacji
jest objety hamespace nhttps://91.242.220.103/WebServicePwWR. W uproszczonych
przyktfadach ponizej Namespace moze by¢ pominiety. Nie nalezy zastepowac go adresem
hosta API — nalezy uzywac wartosci z WSDL.

Po wystapieniu timeoutu lub przerwaniu potagczenia wynik operacji tworzacej paczke lub
podjazd nalezy traktowac jako nieznany. Automatyczne ponowienie wywotania moze
spowodowac utworzenie duplikatu. Przed ponowieniem nalezy, o ile jest to mozliwe,
sprawdzi¢, czy pierwotne zadanie zostato przetworzone.

Pole <Err> nalezy interpretowac jako kod liczbowy. W zaleznosci od metody kod moze
zostac zwrécony z zerami wiodacymi lub bez nich, np. 0 i 000 oznaczajg powodzenie.
Integracja nie powinna poréwnywac kodoéw jako tekstu o statej ditugosci.

41 Administracja

4.1.1 Ping
Proces biznesowy Administracja
Rekomendacja uzycia Sprawdzenie stanu potaczenia z APl ORLEN Paczka
Dodatkowe informacje -

4.1.1.1 Wywotanie - Ping

Pole Opis Wymagane Znaki

PRZYKLAD WYWOLANIA - Ping

<Ping xmlns="https://91.242.220.103/WebServicePwR" />

4.1.1.2 Odpowiedz - Ping

Pole Opis

<PingResult> Status potaczenia (true / false)

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - Ping

<PingResponse>
<PingResult>true</PingResult>
</PingResponse>
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4.1.2 CreateCustomer

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Administracja

Rekomendacja uzycia Tworzenie nowego klienta w ramach umowy wiasnej.

Dostep do metody mozliwy jest wytacznie po uzyskaniu

Dodatkowe informacje zgody opiekuna handlowego ORLEN Paczka.

4.1.2.1 Wywolanie - CreateCustomer

Pole Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<Nip> NIP klienta Nie 10 char
<City> Miejscowosé Nie 30 char
<FirstName> Imie Nie 30 char
<LastName> Nazwisko Nie 30 char
<CompanyName> Nazwa firmy Nie 70 char
<StreetName> Nazwa ulicy Nie 30 char
<BuildingNumber> | Numer budynku Nie 10 char
<PostCode> Kod pocztowy Nie 6 char
<PhoneNumber> Numer telefonu Tak 3 char /
12 char

<EMail> Adres e-mail Nie 60 char
PRZYKLAD WYWOLANIA - CreateCustomer
<CreateCustomer>

<PartnerID>username</PartnerID>

<PartnerKey>password</PartnerKey>

<Nip>1234567890</Nip>

<City>Warszawa</City>

<FirstName>Jan</FirstName>

<LastName>Nowak</LastName>

<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>

<StreetName>Annopol</StreetName>

<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>

<PostCode>03-236</PostCode>

<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>

<EMail>respons@orlenpaczka.pl</EMail>
</CreateCustomer>
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4.1.2.2 Odpowiedz - CreateCustomer

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu
<NewCustomerPartnerID> Identyfikator utworzonego klienta
<NewCustomerPartnerKey> Hasto utworzonego klienta
PRZYKLAD ODPOWIEDZI - CreateCustomer

<Err>000</Err>

<ErrDes>saved</ErrDes>
<NewCustomerPartnerID>1234567890</NewCustomerPartnerID>
<NewCustomerPartnerKey>abcdefghij</NewCustomerPartnerKey>
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4.1.3 CreateBrokerBranch

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Administracja

Rekomendacja uzycia Tworzenie nowego klienta w ramach umowy wiasnej.

Dostep do metody mozliwy jest wytacznie po uzyskaniu
zgody opiekuna handlowego ORLEN Paczka.

Pola rozpoczynajgce sie od <Return> okreslajg adres
wykorzystywany przy zwrotach operacyjnych (np. gdy
odbiorca nie odbierze paczki) oraz przy zwrotach
konsumenckich (odstgpienia od umowy zawartej na
odlegtosd).

Dodatkowe informacje

4.1.3.1 Wywotanie - CreateBrokerBranch

Pole Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<Nip> NIP klienta Tak 13 char
<City> Miejscowosé Tak 30 char
<FirstName> Imie Nie 30 char
<LastName> Nazwisko Nie 30 char
<CompanyName> Nazwa firmy Nie 70 char
<StreetName> Nazwa ulicy Nie 30 char
<BuildingNumber> | Numer budynku Nie 10 char
<PostCode> Kod pocztowy Nie 10 char
<PhoneNumber> Numer telefonu Tak 16 char
<EMail> Adres e-mail Nie 60 char
<ReturnName> Nazwa firmy dla zwrotéw Nie 70 char
<ReturnAddress> Adres dla zwrotéw Nie 50 char
<ReturnCity> Miejscowosc¢ dla zwrotéw Nie 30 char
<ReturnPostCode> | Kod pocztowy dla zwrotéw Nie 10 char
<ReturnCountry> Kraj dla zwrotéw Nie 2 char
PRZYKELAD WYWOLANIA - CreateBrokerBranch
<CreateBrokerBranch>

<PartnerID>username</PartnerID>

<PartnerKey>password</PartnerKey>

<Nip>5243023989</Nip>

<City>Warszawa</City>

<FirstName>Jan</FirstName>

<LastName>Nowak</LastName>

<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>

<StreetName>Annopol</StreetName>

<BuildingNumber>17A</BuildingNumber>

<PostCode>03-236</PostCode>
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<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<EMail>branch@orlenpaczka.pl</EMail>
<ReturnName>Test</ReturnName>
<ReturnAddress>Testowa 1l</ReturnAddress>
<ReturnCity>Warszawa</ReturnCity>
<ReturnPostCode>00-001</ReturnPostCode>

<ReturnCountry>PL</ReturnCountry>
</CreateBrokerBranch>

4.1.3.2 Odpowiedz - CreateBrokerBranch

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu
<NewCustomerPartnerID> Identyfikator utworzonego klienta
<NewCustomerPartnerKey> Hasto utworzonego klienta

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - CreateBrokerBranch

Pozytywna Sciezka — utworzenie nowego klienta

<CreateBrokerBranchResponse>
<CreateBrokerBranchResult>
<Err>0</Err>
<ErrDes />
<Data>
<NewCustomerPartnerID>XXXXXXXXXX</NewCustomerPartnerID>
<NewCustomerPartnerKey>YYYYYYYYYY</NewCustomerPartnerKey>
</Data>
</CreateBrokerBranchResult>
</CreateBrokerBranchResponse>

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - CreateBrokerBranch

Negatywna Sciezka — walidacja danych i brak nowego klienta

<CreateBrokerBranchResponse>
<CreateBrokerBranchResult>
<Err>162</Err>
<ErrDes>missing Nip</ErrDes>
</CreateBrokerBranchResult>
</CreateBrokerBranchResponse>

19 API_ORLENPaczka_v_1_26_005



4.1.4 GivePartnerStatus

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Administracja

Rekomendacja uzycia Pobieranie informacji o kliencie ORLEN Paczka

Dodatkowe informacje -

4.1.4.1 Wywotanie - GivePartnerStatus

b Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GivePartnerStatus

<GivePartnerStatus>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GivePartnerStatus>

4.1.4.2 Odpowiedz - GivePartnerStatus

<ErrDes> Opis btedu

<PaymentType> Typ ptatnosci (POSTPAID lub PREPAID)
<DeliveryRUCH> Odbidr paczek (true / false)
<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<FirstName> Imie

<LastName> Nazwisko

<CompanyName> Nazwa firmy

<StreetName> Nazwa ulicy

<BuildingNumber> Numer budynku i lokalu

<PostCode> Kod pocztowy

<City> Miejscowos¢

<Nip> Numer NIP

<PhoneNumber> Numer telefonu

<EMail> Adres e-mail

<CashOnDelivery>
<Insurance>
<CODMinPrice>
<CODProvision>
<InsPricel00>

<InsPrice200>

20

Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego
ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja

w kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na
potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
Nowe integracje nie powinny uzywac tych poél.
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Pole
<InsPrice300>
<InsPrice500>
<InsPricel000>

<InsPricel500>

<InsPrice2000>
<InsPrice2500>
<InsPrice5000>

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GivePartnerStatus

<GivePartnerStatus>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PaymentType>POSTPAID</PaymentType>
<CashOnDelivery>true</CashOnDelivery>
<Insurance>false</Insurance>
<DeliveryRUCH>false</DeliveryRUCH>
<PackPrice>1099</PackPrice>
<CODProvision>0</CODProvision>
<CODMinPrice>0</CODMinPrice>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<PostCode>03-236</PostCode>
<City>Warszawa</City>
<Nip>1111451096</Nip>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<EMail>test@orlenpaczka.pl</EMail>
<InsPricel00>0</InsPricel0O0>
<InsPrice200>0</InsPrice200>
<InsPrice300>0</InsPrice300>
<InsPrice500>0</InsPrice500>
<InsPricelf00>0</InsPricel0O0>
<InsPricel500>0</InsPricel500>
<InsPrice2000>0</InsPrice2000>
<InsPrice2500>0</InsPrice2500>
<InsPrice5000>0</InsPrice5000>

</GivePartnerStatus>
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4.1.5 GivePartnerStatusWithAllData

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Administracja

Pobieranie rozszerzonych informacji o kliencie ORLEN
Paczka

Dodatkowe informacje -

Rekomendacja uzycia

4.1.5.1 Wywotanie - GivePartnerStatusWithAllData

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GivePartnerStatusWithAllData

<GivePartnerStatusWithAllData>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GivePartnerStatusWithAllData>

4.1.5.2 Odpowiedz - GivePartnerStatusWithAllData

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PaymentType> Typ ptatnoéci (POSTPAID lub PREPAID)
<DeliveryRUCH> Odbiér paczek (true / false)
<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<FirstName> Imie

<LastName> Nazwisko

<CompanyName> Nazwa firmy

<StreetName> Nazwa ulicy

<BuildingNumber> Numer budynku i lokalu
<PostCode> Kod pocztowy

<City> Miejscowosé

<Nip> Numer NIP

<PhoneNumber> Numer telefonu

<EMail> Adres e-mail

<0OBSZAR> Obszar logistyczny

<MIKROREJON> Mikrorejon logistyczny
<SORTOWNIA> Sortownia logistyczna

<PRESORT> Presort logistyczny adresu

<CZAS> Parametr czasu dostepnosci adresu
<KURIER_ZWROTY> Kurier dla zwrotu
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Pole
<CashOnDelivery>
<Insurance>
<CODMinPrice>
<CODProvision>

<InsPricel00> Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego
<InsPrice200> ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

 <InsPrice306>  Polaikomunikaty dotyczace tych ustug pozostaja
e w kontrakcie API wytacznie ze wzgledu na

Sl P R SR potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.

<InsPricel000> Nowe integracje nie powinny uzywac tych pol.
 <InsPricel500>

<InsPrice2000>

<InsPrice2500>

<InsPrice5000>

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GivePartnerStatusWithAllData

<GivePartnerStatusWithAllData>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PaymentType>POSTPAID</PaymentType>
<CashOnDelivery>true</CashOnDelivery>
<Insurance>true</Insurance>
<DeliveryRUCH>false</DeliveryRUCH>
<PackPrice>1099</PackPrice>
<CODProvision>0</CODProvision>
<CODMinPrice>0</CODMinPrice>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<PostCode>03-236</PostCode>
<City>Warszawa</City>
<Nip>1111451096</Nip>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<EMail>test@orlenpaczka.pl</EMail>
<InsPricel00>0</InsPricel00>
<InsPrice200>0</InsPrice200>
<InsPrice300>0</InsPrice300>
<InsPrice500>100</InsPrice500>
<InsPricel000>100</InsPricel000>
<InsPricel500>100</InsPricel500>
<InsPrice2000>200</InsPrice2000>
<InsPrice2500>200</InsPrice2500>
<InsPrice5000>400</InsPrice5000>
<MIKROREJON>KLJ2</MIKROREJON>
<SORTOWNIA></SORTOWNIA>
<PRESORT>11</PRESORT>
<CZAS>JJ </CZAS>
<KURIER_ZWROTY>WSC3</KURIER_ZWROTY>

</GivePartnerStatusWithAllData>
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4.1.6 GivePaymentType

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Administracja

Pobieranie informacji o typie ptatnosci klienta ORLEN
Paczka

Rekomendacja uzycia

Dodatkowe informacje -

4.1.6.1 Wywotanie - GivePaymentType

Pole Opis Wymagane Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GivePaymentType

<GivePaymentType>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
</GivePaymentType>

4.1.6.20dpowiedz - GivePaymentType

Pole Opis

<Err> Numer btedu
<ErrDes> Opis btedu
<PaymentType> Typ ptatnosci (POSTPAID lub PREPAID)

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GivePaymentType

<GivePaymentType>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PaymentType>POSTPAID</PaymentType>
</GivePaymentType>
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4.1.7 GiveShippingCodeStatus

Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet
Rekomendacja uzycia Weryfikacja wykorzystania kodu nadania bez etykiety

Kody nadania powinny by¢ przekazane w elementach

Dodatkowe informacje <string> kolekgji <Codes>.

4.1.7.1 Wywolanie - GiveShippingCodeStatus

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<Codes> Kod nadania Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveShippingCodeStatus

<GiveShippingCodeStatus>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<Codes>
<string>7916642107</string>
<string> 60930555U8</string>
<string>1057675697</string>
</Codes>
</GiveShippingCodeStatus>

4.1.7.2 Odpowiedz - GiveShippingCodeStatus

<ShippingCode> Kod nadania bez etykiety
<PackCode> Numer paczki powigzany z kodem nadania
<CodeStatus> Status kodu nadania

PRZYKELAD ODPOWIEDZI - GiveShippingCodeStatus

<GiveShippingCodeStatus>
<ShippingCode>7916642107</ShippingCode>
<PackCode>3379166421071</PackCode>
<CodeStatus>code is cancelled</CodeStatus>
</GiveShippingCodeStatus>
<GiveShippingCodeStatus>
<ShippingCode>60930555U8</ShippingCode>
<PackCode>3360930555U81</PackCode>
<CodeStatus>Code used</CodeStatus>
</GiveShippingCodeStatus>
<GiveShippingCodeStatus>
<ShippingCode>1057675697</ShippingCode>
<PackCode>3310576756974</PackCode>
<CodeStatus>Code not used</CodeStatus>
</GiveShippingCodeStatus>

N
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4.2 Wyszukanie punktéw odbioru

4.2.1 GiveMeAllLocationWithAllIDataWithZipCode

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Wyszukiwanie punktéw odbioru
Wyszukanie rozszerzonych danych o punktach odbioru
Rekomendacja uzycia w sieci ORLEN Paczka (APM, PPP, PKN oraz PPK) wraz z

ich kodami pocztowymi
Dodatkowe informacje -

4.2.1.1 Wywotanie - GiveMeAllLocationWithAllDataWithZipCode

Pole Opis Wymagane @ Znaki

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMeAllLocationWithAllIDataWithZipCode

<GiveMeAlllLocationWithAllDatawWithZipCode
xmlns="https://91.242.220.103/WebServicePwR" />

4.2.1.2 Odpowiedz - GiveMeAllLocationWithAllDataWithZipCode

Pole Opis

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)

<StreetName> Nazwa ulicy

<BuildingNumber> Numer budynku i lokalu

<City> Miejscowos¢

<Zipcode> Kod pocztowy

<District> Dzielnica

<Longitude> Diugosc geograficzna

<Latitude> Szerokos¢ geograficzna

<Province> Wojewddztwo

<0OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru

<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

<PSD> Unikatowy 6-cyfrowy numer ID punktu odbioru

<Available> Dostepnos¢ punktu w ustudze: T lub N

<0Obszar> Obszar punktu odbioru

<Mikrorejon> Mikrorejon punktu odbioru

<Skrotnrpok> Skrét numeru ID punktu odbioru

<Sortownia> Sortownia, do ktoérej przypisany jest punkt odbioru

<Presort> Presort punktu odbioru

<Czas> Parametr czasu dostepnosci punktu odbioru

<PointType> Typ punktu (rozdziat 2.4.2)

<NearestPoints> Kolgkcja maksymalnie trzech najblizszych punktéw
odbioru wyznaczonych wzgledem punktu bazowego
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Pole (0] o113

<NearestPoint>/<Name> Nazwa lub adres najblizszego punktu odbioru

Odlegtos¢ od bazowego punktu odbioru wyrazona w
metrach

<NearestPoint>/<Distance>

Ustuga za pobraniem (COD) zostata wycofana w
ORLEN Paczka.

<CashOnDelivery> Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w

kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na potrzebe
zachowania kompatybilnosci wstecznej. Nowe
integracje nie powinny uzywac tych pol.

PRZYKtLAD ODPOWIEDZI - GiveMeAllLocationWithAllIDataWithZipCode

<LocationWithAllData2>
<DestinationCode>KL-895926-J2-55</DestinationCode>
<StreetName>CHROBREGO</StreetName>
<BuildingNumber>6</BuildingNumber>
<City>Jedrzejow</City>
<Zipcode>28-300</Zipcode>
<District>Jedrzejow</District>
<Longitude>20.2861596</Longitude>
<Latitude>50.6426837</Latitude>
<Province>swietokrzyskie</Province>
<CashOnDelivery>false</CashOnDelivery>
<0OpeningHours>Pn—-Pt:00:00-24:00, So0:00:00-24:00, Nd:00:00-
24:00</0peningHours>
<Location>Automat na terenie biuro ubezpieczeniowe</Location>
<PSD>895926</PSD>
<Available>T</Available>
<Mikrorejon>KLJ2</Mikrorejon>
<Skrotnrpok>J2-55</Skrotnrpok>
<Presort>11</Presort>
<Czas>JJ</Czas>
<PointType>APM</PointType>
<NearestPoints>
<NearestPoint>
<Name>Jedrzejow Przypkowskiego 41A/1</Name>
<Distance>142</Distance>
</NearestPoint>
<NearestPoint>
<Name>Jedrzejow Armii Krajowej 1A</Name>
<Distance>506</Distance>
</NearestPoint>
<NearestPoint>
<Name>Jedrzejow Reymonta 12A</Name>
<Distance>5U42</Distance>
</NearestPoint>
</NearestPoints>
</LocationWithAllData2>
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4.2.2 ORLENPaczkaWeekendOpenPUDOPoints

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Wyszukiwanie punktéw odbioru

Wyszukiwanie danych o punktach odbioru dostepnych
w sobote i/lub niedziele w sieci ORLEN Paczka

Rekomendacja uzycia

Metoda nie zwraca danych automatdéw paczkowych

. . (APM), ktore sg dostepne 24/7.
Dodatkowe informacje
Metoda moze zwracac punkty odbioru dostepne w

sobote i niedziele lub tylko w sobote.

4.2.2.1 Wywotanie - ORLENPaczkaWeekendOpenPUDOPoints

Pole Opis Wymagane | Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - ORLENPaczkaWeekendOpenPUDOPoints

<ORLENPaczkalWeekendOpenPUDOPoints>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</ORLENPaczkalWeekendOpenPUDOPoints>

4.2.2.2 Odpowiedz - ORLENPaczkaWeekendOpenPUDOPoints

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PSD> Kod punktu odbioru

<PointType> Typ punktu odbioru (rozdziat 2.4.2)

<Address> Adres punktu odbioru

<PostCode> Kod pocztowy punktu odbioru

<City> Miejscowos¢ punktu odbioru

<Longitude> Diugos¢ geograficzna punktu odbioru
<Latitude> Szerokos$¢ geograficzna punktu odbioru
<Province> Wojewddztwo punktu odbioru
<PhysicalName> Nazwa punktu odbioru (np. nazwa sklepu)
<Physicallocation> Opis lokalizacji punktu odbioru
<OpenHoursSaStart> Godzina otwarcia punktu odbioru — Sobota
<OpenHoursSaEnd> Godzina zamkniecia punktu odbioru — Sobota
<OpenHoursSuStart> Godzina otwarcia punktu odbioru — Niedziela
<OpenHoursSuEnd> Godzina zamkniecia punktu odbioru - Niedziela
<IsSaturdayPickupAvailable> Sg{(’g/wnk;; ?;jlst?(ieo—nrngggtfy?/ify?ny w sobotg (true
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Pole Opis

<IsSundayPickupAvailable> .
(true — aktywny; false — nieaktywny)

Czy punkt odbioru jest dostepny w niedziele

<PointLastModifiedTimestamp>

punktu odbioru

Data i godzina ostatniej aktualizacji danych

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - ORLENPaczkaWeekendOpenPUDOPoints

<ORLENPaczkaWeekendOpenPUDOPoints>
<Err>0</Err>
<ErrDes />
<Data>
<WeekendOpenPUDOPointsDto>
<PSD>73896u</PSD>
<PointType>PPP</PointType>
<Address>Grunwaldzka 116</Address>
<PostCode>32-540</PostCode>
<City>Trzebinia</City>
<Longitude>19.4217432000000</Longitude>
<Latitude>50.1983243000000</Latitude>
<Province>matopolskie</Province>
<PhysicalName>0bok sklepu</PhysicalName>
<0penHoursSaStart>06:00:00</0penHoursSaStart>
<OpenHoursSaEnd>21:00:00</0penHoursSaEnd>
<0penHoursSuStart>00:00:00</0penHoursSuStart>
<OpenHoursSuEnd>00:00:00</0penHoursSuEnd>

<PointLastModifiedTimestamp>2026-07-
17T01:55:25.03</PointLastModifiedTimestamp>
</WeekendOpenPUDOPointsDto>
</Data>
</ORLENPaczkaWeekendOpenPUDOPoints>

<IsSaturdayPickupAvailable>true</IsSaturdayPickupAvailable>
<IsSundayPickupAvailable>false</IsSundayPickupAvailable>
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4.2.3 GiveMeAIlIRUCHW.ithFilled

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Wyszukanie punktéw odbioru

Wyszukanie rozszerzonych danych o punktach odbioru

Rekomendacja uzycia w sieci ORLEN Paczka (APM, PPP, PKN oraz PPK).

Funkcjonalnos$¢ wskazywania przepetnienia punktu
odbioru zostata wytaczona. Wynika to ze zmiany procesu
Dodatkowe informacje —w przypadku przepetnienia punktu odbioru paczka jest
automatycznie kierowana do najblizszego dostepnego
punktu odbioru.

4.2.3.1 Wywotanie - GiveMeAlIRUCHWi thFilled

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMeAlIRUCHWi thFilled

<GiveMeAl1RUCHWithFilled>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GiveMeAl1RUCHWithFilled>

4.2.3.2 Odpowiedz - GiveMeAIlIRUCHWi ithFilled

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<DestinationCode> Kod punktu odbioru

<StreetName> Nazwa ulicy punktu odbioru
<BuilingNumber> Numer budynku punktu odbioru

<City> Miejscowosc punktu odbioru

<District> Dzielnica punktu odbioru

<Latitude> Szerokos¢ geograficzna punktu odbioru
<Longitude> Dtugosc¢ geograficzna punktu odbioru
<Province> Wojewddztwo punktu odbioru
<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru

<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

<PSD> Unikatowy 6-cyfrowy numer ID punktu odbioru
<PointType> Typ punktu (rozdziat 2.4.2)

<BuildingNumber> Numer budynku punktu odbioru
<Available> Dostepnosé punktu w ustudze: true Jub false
<ZipCode> Kod pocztowy punktu odbioru

<CashOnDelivery>

W
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Pole (0] o113

<Filled> Ustuga za pobraniem (COD) oraz prezentacji
przepetnienia punktéw odbioru zostata wycofana
w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja

<Suggestions> w kontrakcie API wytacznie ze wzgledu na

potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
Nowe integracje nie powinny uzywac tych pol.

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMeAlIRUCHWi thFilled

<GiveMeAllRUCHWithFilled>
<DestinationCode>LB-358U20-AB-82</DestinationCode>
<StreetName>GOSPODARCZA</StreetName>
<BuilingNumber>28</BuilingNumber>
<City>Lublin</City>
<District>Lublin</District>
<Latitude>51.2458210</Latitude>
<Longitude>22.6006520</Longitude>
<Province>lubelskie</Province>
<CashOnDelivery>false</CashOnDelivery>
<0OpeningHours>Pn-Pt:00:00-24:00, So0:00:00-24:00, Nd:00:00-

24:00</0peningHours>
<Location>Automat paczkowy na terenie osiedla Tatry</Location>
<PSD>358420</PSD>
<PointType>APM</PointType>
<Filled>false</Filled>
<BuildingNumber>28</BuildingNumber>
<Available>true</Available>
<ZipCode>20-213</ZipCode>
<Suggestions />

</GiveMeAl1RUCHWithFilled>
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4.2.4 GiveMeAllIRUCHWithFilledD1

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Wyszukanie punktéw odbioru

Wyszukanie rozszerzonych danych o punktach odbioru
w sieci ORLEN Paczka (APM, PPP, PKN oraz PPK) ktdre
spetniajag zatozenia dostawy w terminie D+1.

Rekomendacja uzycia

Funkcjonalnos¢ wskazywania przepetnienia punktu
odbioru zostata wytaczona. Wynika to ze zmiany procesu
Dodatkowe informacje —w przypadku przepetnienia punktu odbioru paczka jest
automatycznie kierowana do najblizszego dostepnego
punktu odbioru.

4.2.4.1 Wywolanie - GiveMeAIIRUCHW:IthFilledD1

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMeAlIRUCHWi thFilledD1

<GiveMeAllRUCHWithFilledD1>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GiveMeAl1lRUCHWithFilledD1>

4.2.4.2 Odpowiedz - GiveMeAIlIRUCHWi thFilledD1

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<DestinationCode> Kod punktu odbioru

<StreetName> Nazwa ulicy punktu odbioru
<BuilingNumber> Numer budynku punktu odbioru
<City> Migjscowos¢ punktu odbioru
<District> Dzielnica punktu odbioru

<Latitude> Szerokos$¢ geograficzna punktu odbioru
<Longitude> Dtugosc¢ geograficzna punktu odbioru
<Province> Wojewddztwo punktu odbioru
<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru
<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

<PSD> Unikatowy 6-cyfrowy numer ID punktu odbioru
<PointType> Typ punktu (rozdziat 2.4.2)
<BuildingNumber> Numer budynku punktu odbioru

<Available> Dostepnosé punktu w ustudze: true |up false
<ZipCode> Kod pocztowy punktu odbioru
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Pole (0] o113

<CashOnDelivery> Ustuga za pobraniem (COD) oraz prezentacji
. przepetnienia punktéw odbioru zostata wycofana
S w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja

w kontrakcie API wytacznie ze wzgledu na
potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
Nowe integracje nie powinny uzywac tych pol.

<Suggestions>

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMeAlIRUCHWi thFilled D1

<GiveMeAllRUCHWithFilledD1>
<DestinationCode>LB-358U20-AB-82</DestinationCode>
<StreetName>GOSPODARCZA</StreetName>
<BuilingNumber>28</BuilingNumber>
<City>Lublin</City>
<District>Lublin</District>
<Latitude>51.2458210</Latitude>
<Longitude>22.6006520</Longitude>
<Province>lubelskie</Province>
<CashOnDelivery>false</CashOnDelivery>
<0OpeningHours>Pn-Pt:00:00-24:00, So0:00:00-24:00, Nd:00:00-

24:00</0peningHours>
<Location>Automat paczkowy na terenie osiedla Tatry</Location>
<PSD>358420</PSD>
<PointType>APM</PointType>
<Filled>false</Filled>
<BuildingNumber>28</BuildingNumber>
<Available>true</Available>
<ZipCode>20-213</ZipCode>
<Suggestions />

</GiveMeAllRUCHWithFilledD1l>
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4.3 Awizacja i generowanie etykiet

4.3.1 GenerateLabelBusinessPackListTwo

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy

Awizacja i generowanie etykiet

Rekomendacja uzycia

Awizacja pojedynczych paczek lub listy przesytek oraz
utworzenie etykiety PDF, PDF10, EPL, ZPL oraz
ZPL_300DPI.

Dodatkowe informacje

<PhoneNumber> gragz <SenderPhoneNumber> _ |iczba
znakéw: 9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char -
numer z prefiksem +48

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa

obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu
<SenderCompanyName>

Maksymalna liczba jednorazowo zwréconych etykiet
wynosi 50.

4.3.1.1 Wywotanie - GenerateLabelBusinessPackListTwo

Pole Opis Wymagane Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char

<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

<AutoDestinationChange> Pole techniczne Nie null

PDF; PDFI0;
<Format> Format etykiety Tak EPL; ZPL,;
ZPL_300DPI

<DestinationCode> Kod punktu odbioru | Tak 15 char

<AlternativeDestinationCode> Altematywn'y kod Nie 15 char
punktu odbioru

<ReturnDestinationCode> Kod punktu odbioru Nie 15 char
do zwrotu

<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char

<EMail> Adres e-mail Nie 60 char
odbiorcy

<FirstName> Imig odbiorcy Nie 30 char

<LastName> Nazwisko odbiorcy Nie 30 char

<CompanyName> NaZ\_/va firmy Nie 70 char
odbiorcy

<StreetName> Nazyva ulicy Nie 30 char
odbiorcy

<BuildingNumber> N“mer budynku Nie 10 char
odbiorcy

<FlatNumber> N“'T‘er lokalu Nie 10 char
odbiorcy

<City> Miejscowosc Nie 30 char
odbiorcy

<PostCode> Kod'pocztowy Nie 6 char
odbiorcy
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Pole ‘ Opis Wymagane ‘ Znaki
<PhoneNumber> Numer telefonu Tak 9 char/
odbiorcy 12 char
<SenderEMail> IS el Tak 60 char
nadawcy
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> et oy Warunkowo | 70 char
nadawcy
<SenderStreetName> ezuge Ulicy Tak 30 char
nadawcy
<SenderBuildingNumber> Numer budynku Tak 10 char
nadawcy
<SenderFlatNumber> Numer lokalu Nie 10 char
nadawcy
<SenderCity> Mlgsesiese Tak 30 char
nadawcy
<SenderPostCode> Kodipocztowy Tak 6 char
nadawcy
<SenderPhoneNumnbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
<ReturnEMail> Adres e-mail do Nie 60 char
zZwrotu
<ReturnFirstName> Imig osoby do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnLastName> Nazwisko osoby do Nie 30 char
ZwWrotu
<ReturnCompanyName> Nazwa firmy do Nie 70 char
zZwrotu
<ReturnStreetName> Nazwa ulicy do Nie 30 char
zZwrotu
s1 43 Numer budynku z .
<ReturnBuildingNumber> Nie 10 char
adresu do zwrotu
<ReturnFlatNumber> Numer okalu do Nie 10 char
zZwrotu
<ReturnCity> Miejscowosc do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnPostCode> Kod pocztowy do Nie 6 char
zZwrotu
<ReturnPhoneNumber> Numer telefonu do Nie 9 char /
ZWrotu 12 char
) Wyboér adresu do 1-adres
<PrintAdress> wydruku przy Tak nadania; 2 -
zZwrocie adres zwrotu
<ReturnPack> Paczka zwrotna Nie T'=paczka
zZwrotna
<ReturnAvailable> Mozliwos€ nadania | .. T=Tak
paczki zwrotnej
<ReturnQuantity> Liczba paczek Nie 1char
zwrotnych
<TransferDescription> Numer referencyjny | Nie 70 char
. . 1- petny
<PrintType>
yp Typ etykiety Tak adres: 2 —
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Wymagane
adres
anonimowy; 3
— tylko nazwa
odbiorcy i
nadawcy
<ConfirmTermsOfUse>

<CofirmMailing> ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

<ConfirmMarketing> ‘ Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego

<CashOnDelivery> Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja

. w kontrakcie API wytacznie ze wzgledu na
DL EUTIE LG potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
<PackValue> Nowe integracje nie powinny uzywac tych pél.

<Insurance>

PRZYKLAD WYWOLANIA - GeneratelLabelBusinessPackListTwo

Wywotanie dla jednej paczki

<GeneratelLabelBusinessPackListTwo>

<PartnerID>username</PartnerID>

<PartnerKey>password</PartnerKey>

<AutoDestinationChange></AutoDestinationChange>

<Format>ZPL</Format>

<BusinessPackList>

<BusinessPack>

<DestinationCode>NS-358394-Nu-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
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PRZYKLAD WYWOLANIA - GeneratelLabelBusinessPackListTwo
Wywotanie dla jednej paczki
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
<PrintType>1</PrintType>
</BusinessPack>
</BusinessPackList>
</GeneratelLabelBusinessPackListTwo>

PRZYKLAD WYWOLANIA - GeneratelLabelBusinessPackListTwo

Wywotanie dla wielu paczek

<GeneratelLabelBusinessPackListTwo>

<PartnerID>username</PartnerID>

<PartnerKey>password</PartnerKey>

<AutoDestinationChange></AutoDestinationChange>

<Format>ZPL</Format>

<BusinessPackList>

<BusinessPack>

<DestinationCode>NS-358394-Nu-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>

38 API_ORLENPaczka_v_1_26_005



PRZYKLAD WYWOLANIA - GeneratelLabelBusinessPackListTwo

Wywotanie dla wielu paczek

<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
<PrintType>1</PrintType>

</BusinessPack>

<BusinessPack>
<DestinationCode>NS-358394-Nu-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
<PrintType>1</PrintType>

</BusinessPack>

</BusinessPackList>

</GeneratelLabelBusinessPackListTwo>
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4.3.1.2 Odpowiedz - GenerateLabelBusinessPackListTwo

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<DestinationId> Identyfikator punktu odbioru
<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesytki (true/false)

<NameCL> Nazwa centrum logistycznego ORLEN Paczka
<NrCL> gLFJRanEe'\rl %ir;’;r;am logistycznego
<OriginDestinationCode> Kod punktu odbioru (z wywotania)
<AutoChangeDestinationConfirm> Pole techniczne

<LabelData> Etykieta zakodowana w Baset64

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GeneratelLabelBusinessPackListTwo

Odpowiedz dla jednej paczki

<GeneratelLabelBusinessPackListTwo>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>3401009509797</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS-358394-Nuy-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839u</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<NameCL>NOWY SACZ</NameCL>
<NrCL>4902</NrCL>
<OriginDestinationCode>NS-358394-Nu-35</0riginDestinationCode>
<AutoChangeDestinationConfirm>0</AutoChangeDestinationConfirm>
</GeneratelLabelBusinessPacklListTwo>
<LabelData>etykieta zakodowana w Base6l</LabelData>

PRZYKELAD ODPOWIEDZI - GeneratelabelBusinessPackListTwo
Odpowiedz dla wielu paczek

<GeneratelLabelBusinessPackListTwo>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>3401009509797</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839u4</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<NameCL>NOWY SACZ</NameCL>
<NrCL>14902</NrCL>
<OriginDestinationCode>NS-35839U-NuU-35</0riginDestinationCode>
<AutoChangeDestinationConfirm>0</AutoChangeDestinationConfirm>
</GeneratelLabelBusinessPackListTwo>
<GeneratelLabelBusinessPackListTwo>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
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PRZYKELAD ODPOWIEDZI - GeneratelabelBusinessPackListTwo

Odpowiedz dla wielu paczek
<PackCode_RUCH>34101009648205</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS-358394-Nu-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839u4</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<NameCL>NOWY SACZ</NameCL>
<NrCL>4902</NrCL>
<OriginDestinationCode>NS-358394-NuU-35</0OriginDestinationCode>
<AutoChangeDestinationConfirm>0</AutoChangeDestinationConfirm>

</GeneratelLabelBusinessPackListTwo>

<LabelData>etykieta zakodowana w Base6l</LabelData>
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4.3.2 GenerateBusinessPackTwo

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy

Awizacja i generowanie etykiet

Rekomendacja uzycia

Awizacja przesytki z opcja wygenerowania etykiety za
pomoca innej metody

Dodatkowe informacje

<PhoneNumber> grgz <SenderPhoneNumber> _ |iczba

znakéw: 9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char -
numer z prefiksem +48

Pola <FirstName> j <LastName>s3 obowigzkowe, jesli

nie podano wartosci w polu <CompanyName>

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa

obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu

<SenderCompanyName>

4.3.2.1 Wywotanie - GenerateBusinessPackTwo

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto AP Tak 10 char
<DestinationCode> Kod punktu odbioru Tak 15 char
<AlternativeDestinationCode> Altematywn.y kod Nie 15 char
punktu odbioru
<ReturnDestinationCode> Kod punktu odbioru do Nie 15 char
zwrotu
<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
<EMail> Adres e-mail odbiorcy Nie 60 char
<FirstName> Imie odbiorcy Warunkowo | 30 char
<LastName> Nazwisko odbiorcy Warunkowo | 30 char
<CompanyName> Nazwa firmy odbiorcy Warunkowo | 70 char
<StreetName> Nazwa ulicy odbiorcy Nie 30 char
<BuildingNumber> g;g*i‘o‘er;;’“dy nku Nie 10 char
<FlatNumber> Numer lokalu odbiorcy Nie 10 char
<City> Migjscowosc¢ odbiorcy Nie 30 char
<PostCode> Kod pocztowy odbiorcy | Nie 6 char
<PhoneNumber> Numertelefonu Tak Delher
odbiorcy 12 char
<SenderEMail> Adres e-mail nadawcy Tak 60 char
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy nadawcy Warunkowo | 70 char
<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy Tak 30 char
<SenderBuildingNumber> E:dnawsvrck;udynku Tak 10 char
<SenderFlatNumber> Numer lokalu nadawcy | Nie 10 char
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Pole ‘ Opis Wymagane Znaki
<SenderCity> Miejscowos¢ nadawcy Tak 30 char
<SenderPostCode> Kod pocztowy nadawcy | Tak 6 char
<SenderPhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
<ReturnEMail> Adres e-mail do zwrotu Nie 60 char
<ReturnFirstName> Imie osoby do zwrotu Nie 30 char
<ReturnLastName> Nazwisko osoby do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnCompanyName> Nazwa firmy do zwrotu Nie 70 char
<ReturnStreetName> Nazwa ulicy do zwrotu Nie 30 char
<ReturnBuildingNumber> Numer budynku z Nie 10 char
adresu do zwrotu
<ReturnFlatNumber> Numer lokalu do zwrotu | Nie 10 char
<ReturnCity> Miejscowos¢ do zwrotu Nie 30 char
<ReturnPostCode> Kod pocztowy do zwrotu | Nie 6 char
<ReturnPhoneNumber> Numer telefonu do Nie 9 char/
zwrotu 12 char
1-adres
<PrintAdress> yloo; adiesy clo . Tak nadania;
wydruku przy zwrocie 2 —adres
zZwrotu
<TransferDescription> Dane referencyjne Nie 70 char
T=
<ReturnPack> Paczka zwrotna Nie paczka
zwrotna
<ReturnAvailable> Mozliwos¢ nadania Nie T =Tak
paczki zwrotnej
<ReturnQuantity> Liczba paczek zwrotnych | Nie 1char

<AutoDestinationChange>

<ConfirmTermsOfUse>
<ConfirmMarketing>
<CofirmMailing>
<CashOnDelivery>
<AmountCashOnDelivery>
<PackValue>

<Insurance>

Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego
ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

w kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na
potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
Nowe integracje nie powinny uzywac tych pol.

|
|
|
Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja
|
|
|

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateBusinessPackTwo

<GenerateBusinessPackTwo>

<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>

<DestinationCode>NS-358394-NU-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
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PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateBusinessPackTwo

<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Joanna</SenderFirstName>
<SenderLastName>Testerska</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
</GenerateBusinessPackTwo>
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4.3.2.2 Odpowiedz - GenerateBusinessPackTwo

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<DestinationId> Identyfikator punktu odbioru
<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesytki (true/false)

<NameCL> Nazwa centrum logistycznego ORLEN Paczka
<NrCL> gLFerCﬁEe'\rl %ir;’;r;am logistycznego
<OriginDestinationCode> Kod punktu odbioru (z wywotania)
<AutoChangeDestinationConfirm> Pole techniczne

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GenerateBusinessPackTwo

<GenerateBusinessPackTwo>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>3401009507670</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839u4</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<NameCL>NOWY SACZ</NameCL>
<NrCL>4902</NrCL>
<OriginDestinationCode>NS-35839U-NU-35</0riginDestinationCode>
<AutoChangeDestinationConfirm>0</AutoChangeDestinationConfirm>
</GenerateBusinessPackTwo>
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4.3.3 GenerateBusinessPack

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy

Awizacja i generowanie etykiet

Rekomendacja uzycia

Awizacja przesytki z opcja wygenerowania etykiety za
pomoca innej metody

Dodatkowe informacje

<PhoneNumber> orgz <SenderPhoneNumber> _ |iczba
znakéw: 9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char -
numer z prefiksem +48

Pola <FirstName> j <LastName>s3 obowigzkowe, jesli

nie podano wartosci w polu <CompanyName>

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa

obowigzkowe, jesli nie podano wartosci w polu

<SenderCompanyName>

4.3.3.1 Wywolanie - GenerateBusinessPack

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<PhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
odbiorcy 12 char
<DestinationCode> Kod punktu odbioru Tak 15 char
<AlternativeDestinationCode> Altematywn.y kod Nie 15 char
punktu odbioru
<ReturnDestinationCode> Kod punktu odbioru do Nie 15 char
zwrotu
<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
<EMail> Adres e-mail odbiorcy Nie 60 char
<FirstName> Imig odbiorcy Warunkowo | 30 char
<LastName> Nazwisko odbiorcy Warunkowo | 30 char
<CompanyName> Nazwa firmy odbiorcy Warunkowo | 70 char
<StreetName> Nazwa ulicy odbiorcy Nie 30 char
<BuildingNumber> ggg?oerrCSudynku Nie 10 char
<FlatNumber> Numer lokalu odbiorcy Nie 10 char
<City> Miejscowo$¢ odbiorcy Nie 30 char
<PostCode> Kod pocztowy odbiorcy Nie 6 char
<SenderEMail> Adres e-mail nadawcy Tak 60 char
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderlLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy nadawcy Warunkowo | 70 char
<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy Tak 30 char
<SenderBuildingNumber> E:dnawsvrck;udynku Tak 10 char
<SenderFlatNumber> Numer lokalu nadawcy Nie 10 char
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Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<SenderCity> Miejscowos$é nadawcey Tak 30 char
<SenderPostCode> Kod pocztowy nadawcy | Tak 6 char
<SenderPhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
<ReturnEMail> Adres e-mail do zwrotu Nie 60 char
<ReturnFirstName> Imie osoby do zwrotu Nie 30 char
<ReturnLastName> Nazwisko osoby do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnCompanyName> Nazwa firmy do zwrotu Nie 70 char
<ReturnStreetName> Nazwa ulicy do zwrotu Nie 30 char
<ReturnBuildingNumber> Numer budynku z Nie 10 char
adresu do zwrotu
<ReturnFlatNumber> Numer lokalu do zwrotu | Nie 10 char
<ReturnCity> Miejscowos¢ do zwrotu Nie 30 char
<ReturnPostCode> Kod pocztowy do zwrotu | Nie 6 char
<ReturnPhoneNumnbers Numer telefonu do Nie 9 char/
zwrotu 12 char
1-adres
<PrintAdress> yloo; adiesy clo . Tak nadania;
wydruku przy zwrocie 2 —adres
ZWrotu
<TransferDescription> Dane referencyjne Nie 70 char
T=
<ReturnPack> Paczka zwrotna Nie paczka
zwrotna
<ReturnAvailable> Mozliwos¢ nadania Nie T =Tak
paczki zwrotnej
<ReturnQuantity> Liczba paczek zwrotnych | Nie 1char

<CashOnDelivery>
<AmountCashOnDelivery>

<PackValue>

<Insurance>

<GenerateBusinessPack>

‘ Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego
‘ ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

‘ Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja
w kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na
potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
Nowe integracje nie powinny uzywac tych pol.

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateBusinessPack

<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
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<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Joanna</SenderFirstName>
<SenderLastName>Kowalska</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
</GenerateBusinessPack>

4.3.3.2 Odpowiedz - GenerateBusinessPack

Pole Opis ‘
<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (potwierdzenie lub zmiana)
<DestinationId> Identyfikator punktu odbioru

<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)

<PackPaid> Optacenie przesytki (true/false)
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GenerateBusinessPack

<GenerateBusinessPack>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>2900000000230</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<DestinationId>142450</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>

</GenerateBusinessPack>

49 API_ORLENPaczka_v_1_26_005



4.3.4 GenerateShippingCode

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet

Awizacja przesytki z opcjg nadania bez etykiety

Rekomendacja uzycia (wygenerowanie kodu nadania)

<PhoneNumber> grgz <SenderPhoneNumber> _ |iczba
znakéw: 9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char -

Dodatkowe informacje

numer z prefiksem +48

Pola <FirstName> j <LastName>s3 obowigzkowe, jesli
nie podano wartosci w polu <CompanyName>

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa

obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu

<SenderCompanyName>

4.3.4.1 Wywotanie - GenerateShippingCode

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto AP Tak 10 char
<DestinationCode> Kod punktu odbioru Tak 15 char
<AlternativeDestinationCode> Altematywn.y kod Nie 15 char
punktu odbioru
<ReturnDestinationCode> Kod punktu odbioru do Nie 15 char
zwrotu
<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
<EMail> Adres e-mail odbiorcy Nie 60 char
<FirstName> Imie odbiorcy Warunkowo | 30 char
<LastName> Nazwisko odbiorcy Warunkowo | 30 char
<CompanyName> Nazwa firmy odbiorcy Warunkowo | 70 char
<StreetName> Nazwa ulicy odbiorcy Nie 30 char
<BuildingNumber> g;g*i‘o‘er;;’“dy nku Nie 10 char
<FlatNumber> Numer lokalu odbiorcy Nie 10 char
<City> Migjscowosc¢ odbiorcy Nie 30 char
<PostCode> Kod pocztowy odbiorcy | Nie 6 char
<PhoneNumber> Numertelefonu Tak Delher
odbiorcy 12 char
<SenderEMail> Adres e-mail nadawcy Tak 60 char
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy nadawcy Warunkowo | 70 char
<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy Tak 30 char
<SenderBuildingNumber> E:dnawsvrck;udynku Tak 10 char
<SenderFlatNumber> Numer lokalu nadawcy | Nie 10 char
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Pole ‘ Opis Wymagane Znaki
<SenderCity> Miejscowos¢ nadawcy Tak 30 char
<SenderPostCode> Kod pocztowy nadawcy | Tak 6 char
<SenderPhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
<ReturnEMail> Adres e-mail do zwrotu Nie 60 char
<ReturnFirstName> Imie osoby do zwrotu Nie 30 char
<ReturnLastName> Nazwisko osoby do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnCompanyName> Nazwa firmy do zwrotu Nie 70 char
<ReturnStreetName> Nazwa ulicy do zwrotu Nie 30 char
<ReturnBuildingNumber> Numer budynku z Nie 10 char
adresu do zwrotu
<ReturnFlatNumber> Numer lokalu do zwrotu | Nie 10 char
<ReturnCity> Miejscowos¢ do zwrotu Nie 30 char
<ReturnPostCode> Kod pocztowy do zwrotu | Nie 6 char
<ReturnPhoneNumber> Numer telefonu do Nie 9 char/
zwrotu 12 char
1-adres
<PrintAdress> yloo; adiesy clo . Tak nadania;
wydruku przy zwrocie 2 —adres
zZwrotu
<TransferDescription> Dane referencyjne Nie 70 char
T=
<ReturnPack> Paczka zwrotna Nie paczka
zwrotna
<ReturnAvailable> Mozliwos¢ nadania Nie T =Tak
paczki zwrotnej
<ReturnQuantity> Liczba paczek zwrotnych | Nie 1char

<AutoDestinationChange>
<ConfirmTermsOfUse>
<ConfirmMarketing>
<CofirmMailing>
<CashOnDelivery>
<AmountCashOnDelivery>
<PackValue>

<Insurance>

Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego
ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja
w kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na
potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
Nowe integracje nie powinny uzywac tych pol.

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateShippingCode

<GenerateShippingCode>

<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<DestinationCode>NS-358394-Nuy-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>

<BoxSize>S</BoxSize>
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PRZYKELAD WYWOLANIA - GenerateShippingCode
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Testowa</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>

</GenerateShippingCode>

4.3.4.2 Odpowiedz - GenerateShippingCode

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<ShippingCode> Kod nadania bez etykiety
<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<DestinationId> Identyfikator punktu odbioru
<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesyiki (true/false)
<ShippingCodeExpirationDate> Data i godzina wygasniecia kodu nadania
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI — GenerateShippingCode

<GenerateShippingCode>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<ShippingCode>5910033259</ShippingCode>
<DestinationCode>NS-358394-Nu-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839U</DestinationId>
<PackPrice>0</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<ShippingCodeExpirationDate>2027-01-
01T00:00:00+01:00</ShippingCodeExpirationDate>
</GenerateShippingCode>
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4.3.5 LabelPrintDuplicateListTwo

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet

Ponowne pobranie etykiety do wielu paczek w formacie

Rekomendacja uzycia PDF, PDFI0, EPL lub ZPL

Numery paczek powinny by¢ przekazane w elementach
Dodatkowe informacje <string> kolekcji <PackCodelList> Maksymalna liczba
paczek w kolekcji <PackCodelList> wynosi 50 szt.

4.3.5.1 Wywotanie - LabelPrintDuplicateListTwo

b Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PDF; PDFIO;
<Format> Format etykiety Tak EPL; ZPL,;

ZPL_300DPI
<PackCodelist> Numer paczki Tak 13 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - LabelPrintDuplicateListTwo

<LabelPrintDuplicatelistTwo>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<Format>ZPL</Format>
<PackCodelList>
<string>3401009538179</string>
<string>3401009538186</string>
</PackCodeList>
</LabelPrintDuplicatelListTwo>

4.3.5.2 Odpowiedz - LabelPrintDuplicateListTwo

<Err> Numer btedu
<ErrDes> Opis btedu
<PackCode> Numer paczki
<LabelData> Etykieta zakodowana w Base64
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PRZYKELAD ODPOWIEDZI - LabelPrintDuplicateListTwo

<LabelPrintDuplicatelListTwo>
<PackCode>3401009538179</PackCode>
<Err>0</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
</LabelPrintDuplicatelListTwo>
<LabelPrintDuplicatelListTwo>
<PackCode>3401009538186</PackCode>
<Err>0</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
</LabelPrintDuplicatelListTwo>
<LabelData>etykiety zakodowane w Baseé6u</LabelData>
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4.3.6 GenerateNumberWaybills

Pole

Wartos¢é

Proces biznesowy

Awizacja i generowanie etykiet

Rekomendacja uzycia

Rezerwacja numerdw paczek

Dodatkowe informacje

10 O0O0.

Maksymalna wielkos¢ puli w jednym wywotaniu wynosi

Zarezerwowane numery paczek nie posiadajg terminu
Waznosci.
Dane awizacyjne do zarezerwowanych numeroéw

powinny by¢ przekazane metoda PutCustomerPack,

4.3.6.1 Wywotanie - GenerateNumberWaybills

Pole Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<NumberOfWaybills> | | iczba paczek do zarezerwowania | Tak 5 char

<GenerateNumberWaybills>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<NumberOfWaybills>2</NumberOfWaybills>

</GenerateNumberWaybills>

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateNumberWaybills

4.3.6.2 Odpowiedz - GenerateNumberWaybills

<Err> Numer btedu
<ErrDes> Opis btedu
<PackCode> Zarezerwowany numer paczki

PRZYKLAD ODPOWIEDZI -

<Err>000</Err>

<GenerateNumberWaybills>

<ErrDes>ok</ErrDes>
</GenerateNumberWaybills>
<GenerateNumberWaybillsl>

<PackCode>3401009510380</PackCode>
</GenerateNumberWaybillsl>
<GenerateNumberWaybillsl>

<PackCode>3401009510397</PackCode>
</GenerateNumberWaybillsl>

GenerateNumberWayhbills

[

6
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4.3.7 PutCustomerPack

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet

Awizowanie paczek z pobranej puli numeréw

wygenerowanych za posrednictwem metody
GenerateNumberWaybills

Rekomendacja uzycia

Dane awizacyjne moga byc¢ przekazane tylko raz dla
danego numeru zarezerwowanej paczkKi.

<PhoneNumber> gragz <SenderPhoneNumber> _ |iczba
znakoéw: 9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char -

Dodatkowe informacje numer z prefiksem +48

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sg

obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu
<SenderCompanyName>

4.3.7.1 Wywotanie - PutCustomerPack

Pole Opis Wymagane Znaki
Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<PackCode> Numer paczki Tak 13 char
<DestinationCode> Kod punktu odbioru Tak 15 char
<AlternativeDestinationCode> Alternatywn.y kod Nie 15 char
punktu odbioru
<ReturnDestinationCode> Sgczl\flgorlttu odbioru Nie 15 char
<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
<EMail> Adres e-mail odbiorcy | Nie 60 char
<FirstName> Imie odbiorcy Nie 30 char
<LastName> Nazwisko odbiorcy Nie 30 char
<CompanyName> Nazwa firmy odbiorcy | Nie 70 char
<StreetName> Nazwa ulica odbiorcy Nie 30 char
<BuildingNumber> gsé?olerz:}k/)udynku Nie 10 char
<FlatNumber> Numer lokalu odbiorcy | Nie 10 char
<City> Miejscowos¢ odbiorcy | Nie 30 char
<PostCode> Kod-pocztowy Nie 6 char
odbiorcy
<PhoneNumber> Nu”.‘er aelefony Tak 2 el
odbiorcy 12 char
<SenderEMail> Adres e-mail nadawcy | Tak 60 char
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy nadawcy | Warunkowo | 70 char
<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy | Tak 30 char
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Pole Opis Wymagane Znaki
<SenderBuildingNumber> Numer budynku Tak 10 char
nadawcy
<SenderFlatNumber> Numer lokalu nadawcy | Nie 10 char
<SenderCity> Miejscowos¢ nadawcy | Tak 30 char
<SenderPostCode> Kod pocztowy Tak 6 char
nadawcy
<SenderPhoneNunbers Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
<ReturnEMail> Adres e-mail do Nie 60 char
zZwrotu
<ReturnFirstName> Imie osoby do zwrotu | Nie 30 char
<ReturnLastName> Nazwisko osoby do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnCompanyName> Nazwa firmy do zwrotu | Nie 70 char
<ReturnStreetName> Nazwa ulicy do zwrotu | Nie 30 char
<ReturnBuildingNumber> Numer budynku do Nie 10 char
ZWrotu
<ReturnFlatNumber> Numer lokalu do Nie 10 char
ZWrotu
<ReturnCity> Miejscowosc do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnPostCode> Kod pocztowy do Nie 6 char
ZWrotu
<ReturnPhoneNumbers> Numer telefonu do Nie 9 char/
zwrotu 12 char
. 1-adres
<PrintAdress> Wyloo; adiesy clo . Tak nadania; 2 -
wydruku przy zwrocie adres z7wrotu
<TransferDescription> Dane referencyjne Nie 70 char
<ReturnPack> Paczka zwrotna Nie T=paczka
zwrotna
<ReturnAvailable> Mozliwos¢ nadania Nie T=Tak
paczki zwrotnej
<ReturnQuantity> Liczba paczek Nie 1char
zwrotnych

<CashOnDelivery>
<AmountCashOnDelivery>

<Insurance>

<PackValue>

Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego
ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja
w kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na

potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
Nowe integracje nie powinny uzywac tych pol.

PRZYKLAD WYWOLANIA - PutCustomerPack

<PutCustomerPack>

<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PackCode>3401009513633</PackCode>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<DestinationCode>NS-358394-Nuy-35</DestinationCode>
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PRZYKLAD WYWOLANIA - PutCustomerPack

<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName></CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
</PutCustomerPack>

4.3.7.2 Odpowiedz - PutCustomerPack

Pole Opis ‘
<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<DestinationId> Identyfikator punktu odbioru

<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesyiki (true/false)
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI - PutCustomerPack

<PutCustomerPack>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>3401009513633</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839u</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>

</PutCustomerPack>
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4.3.8 PutCustomerPackCanceled

Pole Wartosc¢
Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet
Rekomendacja uzycia Anulowanie wczesniej zaawizowanej paczki

Dodatkowe informacje -

4.3.8.1 Wywotanie - PutCustomerPackCanceled

b Opis Wymagane Znaki
<PackCode> Tak 13 char
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - PutCustomerPackCanceled

<PutCustomerPackCanceled>
<PackCode>3401009538315</PackCode>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</PutCustomerPackCanceled>

4.3.8.2 Odpowiedz - PutCustomerPackCanceled

<ErrDes> Opis btedu
<PackCode> Numer anulowanej paczki

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - PutCustomerPackCanceled

<CustomerPackCanceled>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode>3401009538315</PackCode>
</CustomerPackCanceled>
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4.3.9 PutCustomerShippingCodeCanceled

Pole Wartosc¢
Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet
Rekomendacja uzycia Anulowanie kodu nadania

Dodatkowe informacje -

4.3.9.1 Wywotanie - PutCustomerShippingCodeCanceled

Pole Opis Wymagane | Znaki

<ShippingCode> Kod nadania bez etykiety Tak 10 char
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - PutCustomerShippingCodeCanceled

<PutCustomerShippingCodeCanceled>
<ShippingCode>U4216685168</ShippingCode>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</PutCustomerShippingCodeCanceled>

4.3.9.2 Odpowiedz - PutCustomerShippingCodeCanceled

<ErrDes> Opis btedu
<ShippingCode> Kod nadania bez etykiety

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - PutCustomerShippingCodeCanceled

<PutCustomerShippingCodeCanceled>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<ShippingCode>4216685168</ShippingCode>
</PutCustomerShippingCodeCanceled>
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4.4 Protokoét przekazania towaru

4.4.1 GenerateProtocol

Pole Wartosc¢
Proces biznesowy Protokot przekazania towaru
Rekomendacja uzycia Generowanie protokotu przekazania towaru

Protokot generuje sie w formacie PDF dla wskazanych
numerdw paczek.

Metoda zwraca informacje o paczkach majacych inny

. . status niz zaawizowane.
Dodatkowe informacje ] )
Maksymalna liczba paczek zadeklarowanych na jednym

protokole wynosi 571 szt.

Czas zwracany w polu <DATA_MOD> jest w strefie UTC+1
(lokalny czas polski).

4.4.1.1 Wywotanie - GenerateProtocol

Pole Opis Wymagane Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char

<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
Pole do wskazania tagu

<parcels> <unsighedlLong> z numerami Tak -
paczek

<unsignedLong> Numer paczki Tak 13 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateProtocol

<GenerateProtocol>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<parcels>
<unsignedLong>2100123123123</unsignedLong>
<unsignedLong>2100123123124</unsignedLong>
</parcels>
</GenerateProtocol>

4.4.1.2 Odpowiedz - GenerateProtocol

Numer btedu — gdy <Err> ma wartosc 210,
<Err> paczka o innym statusie niz zaawizowana, tzn.
nie zostanie dodana do protokotu
<ErrDes> Opis btedu
<ProtocolCode> Numer protokotu (jesli <Err> ma wartosc 0)
<PackCodeRUCH> Numer paczki
<DATA_MOD> Data modyfikacji statusu
<status> Numer statusu
<status_opis> Opis statusu
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Pole Opis
<LabelData> Protokét w formacie PDF — kodowanie Base64
<Table> Przestrzen ze statusem pojedynczej paczki

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GenerateProtocol

Woszystkie paczki zostaty dodane do protokotu przekazania

<GenerateProtocolResult>
<Table>
<Err>0</Err>
<ErrDes>0K</ErrDes>
<ProtocolCode>1000185903089</ProtocolCode>
<PackCodeRUCH>2100123123123</PackCodeRUCH>
<DATA_MOD>2024-10-22T13:12:55+02 : 00</DATA_MOD>
<status>200</status>
<status_opis>Zaawizowana w PwR</status_opis>
</Table>
<Table>
<Err>0</Err>
<ErrDes>0K</ErrDes>
<ProtocolCode>1000185903089</ProtocolCode>
<PackCodeRUCH>2100123123124</PackCodeRUCH>
<DATA_MOD>2024-10-22T13:12:55+02:00</DATA_MOD>
<status>200</status>
<status_opis>Zaawizowana w PwR</status_opis>
</Table>
</GenerateProtocolResult>
<LabelData>etykieta zakodowana w Base6l</LabelData>

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GenerateProtocol

Czesc¢ paczek nie zostata dodana do protokotu przekazania

<GenerateProtocolResult>
<Table>
<Err>210</Err>
<ErrDes>NIE DODANE DO PROTOKOtU</ErrDes>
<PackCodeRUCH>2100123123123</PackCodeRUCH>
<DATA_MOD>2024-10-22T13:15:12+02:00</DATA_MOD>
<status>0</status>
<status_opis>Brak Paczki</status_opis>
</Table>
<Table>
<Err>0</Err>
<ErrDes>0K</ErrDes>
<ProtocolCode>1000185903089</ProtocolCode>
<PackCodeRUCH>2100123123124</PackCodeRUCH>
<DATA_MOD>2024-10-22T13:12:55+02:00</DATA_MOD>
<status>200</status>
<status_opis>Zaawizowana w PwR</status_opis>
</Table>
</GenerateProtocolResult>
<LabelData>etykieta zakodowana w Base6l</LabelData>
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45 Weryfikacja dostepnosci pojazdu kurierskiego

4.5.1 GetAvailablePickups

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy

Weryfikacja dostepnosci podjazdu kurierskiego

Rekomendacja uzycia

Pobieranie listy najblizszych dostepnych dat i godzin
podjazdow kurierskich dla wskazanej lokalizacji

Dodatkowe informacje

Czas zwracany w polu <MinReadyDate> oraz
<MaxPickupDate> jest w strefie UTC+1 (lokalny czas

polski).
4.5.1.1 Wywotanie - GetAvailablePickups

Pole Opis Wymagane | Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<Partnerkey> Hasto API Tak 10 char
<PostCode> Kod pocztowy Tak 6 char
<City> Miejscowosé Nie 30 char
<Street> Nazwa ulicy Nie 30 char
<BuildingNo> Numer budynku i lokalu Nie 10 char
<Email> Adres e-mail Nie 60 char
<PartnerName> Nazwa firmy nadawcy Nie 30 char
<PersonName> Imie klienta Nie 30 char
<PersonSurname> Nazwisko klienta Nie 30 char
<Telephone> Numer telefonu klienta Nie 9 char
<ReadyDate> EI) gg’?eipgnooosl’f:iin;ovg;rggig\?vcf.(iu rierskich LELS \II/)\I(I)Y'IYh-PI:Ar'\TAW-rnss

PRZYKLAD WYWOLANIA - GetAvailablePickups

<GetAvailablePickups>

<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PostCode>03-236</PostCode>
<City></City>

<Street></Street>
<BuildingNo></BuildingNo>
<Email></Email>
<PartnerName></PartnerName>
<PersonName></PersonName>
<PersonSurname></PersonSurname>
<Telephone></Telephone>
<ReadyDate>2024-10-23T12:40:53.481Z</ReadyDate>

</GetAvailablePickups>
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4.5.1.2 Odpowiedz - GetAvailablePickups

Pole ops

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<Date> Dzien podjazdu kurierskiego

<MinReadyDate> Dat.a i g(?dzina poczatku gotowosci podjazdu
kurierskiego

<MaxPickupDate> Dat.a i g(?dzina konca gotowosci podjazdu
kurierskiego
Minimalny interwat pomiedzy zadeklarowana

<MinimumInterval> wartoéciag w polu <MinReadyDate> 3
<MaxPickupDate>

<CourierZone> Strefa ku rierskg przypisa.na dp dostepnego
przedziatu podjazdu kurierskiego

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GetAvailablePickups

<GetAvailablePickupsResult>
<Err>0</Err>
<ErrDes>Success</ErrDes>
<Data>
<AvailablePickupDay>
<Date>2024-10-23</Date>

<CourierZone>A</CourierZone>
</AvailablePickupDay>
<AvailablePickupDay>

<Date>2024-10-2uU</Date>

<CourierZone>A</CourierZone>
</AvailablePickupDay>
<AvailablePickupDay>

<Date>2024-10-25</Date>

<CourierZone>A</CourierZone>
</AvailablePickupDay>
</Data>
</GetAvailablePickupsResult>

<MinReadyDate>2024-10-23T08:00:00+02:00</MinReadyDate>
<MaxPickupDate>2024-10-23T16:00:00+02:00</MaxPickupDate>
<MinimumInterval>120</MinimumInterval>

<MinReadyDate>2024-10-24T08:00:00+02:00</MinReadyDate>
<MaxPickupDate>2024-10-24T16:00:00+02:00</MaxPickupDate>
<MinimumInterval>120</MinimumInterval>

<MinReadyDate>2024-10-25T08:00:00+02:00</MinReadyDate>
<MaxPickupDate>2024-10-25T16:00:00+02:00</MaxPickupDate>
<MinimumInterval>120</MinimumInterval>
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4.6 Zamowienie podjazdu kurierskiego

4.6.1 CallPickupNew

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy

Zamowienie podjazdu kurierskiego

Rekomendacja uzycia

adresu

Zamowienia podjazdu kurierskiego ze wskazanego

Dodatkowe informacje

do podjazdu.

W wywotaniu nalezy zadeklarowac parametry
<ReadyDate> oraz <PickupDate> okreslajgce przedziat
godzinowy podjazdu kurierskiego. Dostepne przedziaty
godzinowe przyjazdu kuriera zwracane sg w odpowiedzi
metody GetAvailablePickups (rozdziat 4.5.1).

Czas zwracany w polu <ReadyDate> oraz <PickupDate>
jest w strefie UTC+1 (lokalny czas polski).

Numery paczek powinny by¢ przekazane w elementach
<string> kolekcji <PackList>

Jesli wartosc¢ pola <ReadyDate> jest wczesniejsza godzina
niz czas obecny, ustawiany jest obecny czas gotowosci

Anulowanie podjazdu kurierskiego jest mozliwe poprzez
kontakt z opiekunem handlowym lub z infolinia ORLEN
Paczka podajac numer podjazdu kurierskiego.

4.6.1.1 Wywotanie - CallPickupNew

Pole Opis ‘ Wymagane ‘ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<PackList> Numery paczek do odbioru Tak 13 char
<ReadyDate> Data i.godzina- pqczatku gotowosci Tak YYYY-MM-
paczki do podjecia DDThh:mm:ss
pickpbates | D23 godaneoneage e gy P
<PostCode> Kod pocztowy Tak 6 char
<City> Miejscowoéé Tak 30 char
<Street> Nazwa ulicy Tak 30 char
<BuildingNo> Numer budynku i lokalu Nie 10 char
<Email> Adres e-mail Tak 60 char
<PartnerName> Nazwa firmy nadawcy Tak 30 char
<PersonName> Imie klienta Nie 30 char
<PersonSurname> Nazwisko klienta Nie 30 char
<Telephone> Numer telefonu klienta Nie 9 char
<ExternalNumber> Zevynetr.zny identyfikator podjazdu Nie 20 char
kurierskiego
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PRZYKLAD WYWOLANIA - CallPickupNew

<CallPickupNew>

<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PackList>

<string>2100000000001</string>

<string>2100000000002</string>
</PackList>
<ReadyDate>2024-10-28T11:00:00</ReadyDate>
<PickupDate>2024-10-28T13:00:00</PickupDate>
<PostCode>03-236</PostCode>
<City>Warszawa</City>
<Street>Annopol</Street>
<BuildingNo>17A</BuildingNo>
<Email>test@orlenpaczka.pl</Email>
<PartnerName>Test</PartnerName>
<PersonName>Jan</PersonName>
<PersonSurname>Testowy</PersonSurname>
<Telephone></Telephone>
<ExternalNumber></ExternalNumber>

</CallPickupNew>

4.6.1.2 Odpowiedz - CallPickupNew

Pole Opis

<Err> Numer btedu
<ErrDes> Opis btedu
<Data> Numer zlecenia podjazdu kurierskiego

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - CallPickupNew

<CallPickupNewResult>
<Err>0</Err>
<ErrDes>Success</ErrDes>
<Data>14681063</Data>

</CallPickupNewResult>
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4.7 Sledzenie statusu paczki

4.7.1 GiveMePackStatusList

Pole Wartosc¢
Proces biznesowy Sledzenie statusu paczki
Rekomendacja uzycia Wyszukanie ostatniego statusu dla wielu paczek

Metoda nie zwraca statusow Sledzenia starszych niz 90
dni oraz statusow dla paczek powigzanych z odpytywana
paczka (np. zwroty konsumenckie).

Numery paczek powinny by¢ przekazane w elementach
Dodatkowe informacje <string> kolekcji <PackCodes> Maksymalna liczba
paczek w kolekcji <PackCodes> \vynosi 1000 szt.

Czas zwracany w polu <Data> jest w strefie UTC+1
(lokalny czas polski). Prosimy zignorowac znak “Z" na
koncu formatu czasu.

4.7.1.1 Wywotanie - GiveMePackStatusList

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki

<PackCodes> Numer paczki Tak 13 char
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMePackStatusList

<GiveMePackStatusList>
<PackCodes>
<string>2100123123123</string>
<string>2100123123125</string>
</PackCodes>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
</GiveMePackStatusList>

4.7.1.2 Odpowiedz - GiveMePackStatusList

<PackCode> Numer paczki

<Trans> Status paczki

<Trans_Des> Opis statusu

<Data> Data od kiedy paczka posiada zwrécony status
<Destination> Kod punktu odbioru

<PackStatus> Przestrzen ze statusem pojedynczej paczki
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMePackStatusList

<GiveMePackStatusList>
<PackStatus>
<PackCode>2100123123123</PackCode>
<Trans>200</Trans>
<Trans_Des>Zaawizowana do PwR</Trans_Des>
<Data>2024-10-22T13:18:49.9237746Z</Data>
<Destination>WS-32U4889-U6-02</Destination>
</PackStatus>
<PackStatus>
<PackCode>2100123123125</PackCode>
<Trans>200</Trans>
<Trans_Des>Zaawizowana do PwR</Trans_Des>
<Data>2024-10-22T09:45:23.1436745Z</Data>
<Destination>NS-358394-N4-35</Destination>
</PackStatus>
</GiveMePackStatusList>
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4.7.2 GiveMePackStatusFullHistoryList

Pole Wartosc¢
Proces biznesowy Sledzenie statusu paczki
Rekomendacja uzycia Wyszukanie petnej historii statuséw dla wielu paczek

Metoda nie zwraca statusow Sledzenia starszych niz 90
dni oraz statuséw dla paczek powigzanych z odpytywana
paczka (np. zwroty konsumenckie).

Numery paczek powinny by¢ przekazane w elementach
Dodatkowe informacje <string> kolekcji <PackCodes> Maksymalna liczba
paczek w kolekcji <PackCodes> \wynosi 1000 szt.

Czas zwracany w polu <Data> jest w strefie UTC+1
(lokalny czas polski). Prosimy zignorowac znak “Z" na
koncu formatu czasu.

4.7.2.1 Wywotanie - GiveMePackStatusFullHistoryList

b Opis Wymagane Znaki
<PackCodes> Tak 13 char
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKELAD WYWOLANIA - GiveMePackStatusFullHistoryList

<GiveMePackStatusFullHistoryList>
<PackCodes>
<string>3401009538u483</string>
<string>3401009538490</string>
</PackCodes>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
</GiveMePackStatusFullHistorylList>

4.7.2.2 Odpowiedz - GiveMePackStatusFullHistoryList

<PackCode> Numer paczki

<Trans> Status paczki

<Trans_Des> Opis statusu

<Data> Data od kiedy paczka posiada zwrdcony status
<Destination> Kod punktu odbioru

<Cl_From> Numer centrum logistycznego na obszarze, ktérego

paczka zostata nadana
Nazwa centrum logistycznego na obszarze, ktérego
paczka zostata nadana

<Cl_From_Des>

<Cl> Numer centrum Iogistycznego na obszarze, ktdérego
przesytka zostata zaawizowana
<Cl_Des> Nazwa centrum logistycznego na obszarze, ktérego

przesytka zostata zaawizowana

~
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Pole Opis
Atrybut paczki (mobilny — punkt mobilny,

<Attribute> punkt zmieniony, powrot — powroét przesytki do

mMagazynu nadania, zwrot — paczka zwrotna do
magazynu nadawcy)

alternatywny — punkt alternatywny, zmieniony —

punktu nadania, 2_powrot — powrodt przesytki do

<StreetName> Nazwa ulicy punktu odbioru

<City> Miejscowos¢ punktu odbioru
<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru
<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru
<PackStatus> Przestrzen ze statusem pojedynczej paczki

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMePackStatusFullHistoryList

<GiveMePackStatusFullHistoryList>
<PackStatus>
<PackCode>3401009538u483</PackCode>
<Trans>201</Trans>
<Trans_Des>Anulowane awizo</Trans_Des>
<Data>2026-07-24T14:10:17Z2</Data>
<Destination>NS—-358394-Nuy-35</Destination>
<Cl_From>0000</Cl_From>
<Cl_From_Des>SC</Cl_From_Des>
<C1>4902</Cl>
<Cl_Des>NOWY SACZ</Cl_Des>
<Attribute />
<StreetName>NASCISZOWSKA</StreetName>
<City>Nowy Sacz</City>
<0OpeningHours>Pn-Pt:09:00-18:00, So: nieczynne,
Nd: nieczynne</OpeningHours>
<Location>Furgonetka Regionalna Telewizja Kablowa naprzeciwko
sktadu materiatoéw budowlanych</Location>
</PackStatus>
<PackStatus>
<PackCode>3U01009538490</PackCode>
<Trans>200</Trans>
<Trans_Des>Zaawizowana do PwR</Trans_Des>
<Data>2026-07-24T13:46:48.1152607Z2</Data>
<Destination>NS-358394-Nu-35</Destination>
<Cl_From>0000</Cl_From>
<Cl_From_Des>SC</Cl_From_Des>
<C1>4902</Cl>
<C1l_Des>NOWY SACZ</Cl_Des>
<Attribute />
<StreetName>NASCISZOWSKA</StreetName>
<City>Nowy Sacz</City>
<0OpeningHours>Pn-Pt:09:00-18:00, So: nieczynne,
Nd: nieczynne</OpeningHours>
<Location>Furgonetka Regionalna Telewizja Kablowa naprzeciwko
sktadu materiatoéw budowlanych</Location>
</PackStatus>
<PackStatus>
<PackCode>3401009538u483</PackCode>
<Trans>200</Trans>
<Trans_Des>Zaawizowana do PwR</Trans_Des>
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMePackStatusFullHistoryList
<Data>2026-07-24T13:46:39.9822849Z</Data>
<Destination>NS-358394-NU-35</Destination>
<Cl_From>0000</Cl_From>
<Cl_From_Des>SC</Cl_From_Des>
<Cl>4902</Cl>
<Cl_Des>NOWY SACZ</Cl_Des>
<Attribute />
<StreetName>NASCISZOWSKA</StreetName>
<City>Nowy Sacz</City>
<0peningHours>Pn-Pt:09:00-18:00, So: nieczynne,

Nd: nieczynne</OpeningHours>
<Location>Furgonetka Regionalna Telewizja Kablowa naprzeciwko

sktadu materiatoéw budowlanych</Location>

</PackStatus>
</GiveMePackStatusFullHistorylList>
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4.7.3 GiveMeShippingCodeStatusFullHistory

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Sledzenie statusu paczki

Wyszukanie petnej historii statuséw na podstawie kodu
nadania

Rekomendacja uzycia

Czas zwracany w polu <Data> jest w strefie UTC+1
Dodatkowe informacje (lokalny czas polski). Prosimy zignorowac znak “Z" na
koncu formatu czasu.

4.7.3.1 Wywotanie - GiveMeShippingCodeStatusFullHistory

Pole Opis Wymagane | Znaki

<ShippingCode> Kod nadania bez etykiety Tak 10 char
<PartnerID> |dentyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKELAD WYWOLANIA - GiveMeShippingCodeStatusFullHistory

<GiveMeShippingCodeStatusFullHistory>
<ShippingCode>212739258u</ShippingCode>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GiveMeShippingCodeStatusFullHistory>

4.7.3.2 Odpowiedz - GiveMeShippingCodeStatusFullHistory

Pole Opis

<PackCode> Numer paczkKi

<Trans> Status paczki

<Trans_Des> Opis statusu

<Data> Data od kiedy paczka posiada zwrdécony status
<Destination> Kod punktu odbioru

<PartnerId> Identyfikator API utworzenia kodu nadania
<PsdDo> ldentyfikator punktu odbioru

Numer centrum logistycznego na obszarze,
ktérego paczka zostata nadana
Nazwa centrum logistycznego na obszarze,
ktorego paczka zostata nadana

<Cl_From>

<CLl_From_Des>

<Cl> Numer centrum logistycznego na obszarze,
ktorego przesytka zostata doreczona
<Cl_Des> Nazwa centrum logistycznego na obszar,

ktorego przesytka zostata doreczona

Atrybut paczki (mobilny — punkt mobilny,
alternatywny — punkt alternatywny, zmieniony
<Attribute> — punkt zmieniony, powrot — powrdt przesytki
do punktu nadania, 2_powrot — powrdt
przesytki do magazynu nadania, zwrot — paczka
zwrotna do magazynu nadawcy)

<StreetName> Nazwa ulicy punktu odbioru
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Pole Opis

<City> Miejscowos¢ punktu odbioru
<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru
<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMeShippingCodeStatusFullHistory

<GiveMeShippingCodeStatusFullHistory>
<PackCode>33212739258uU3</PackCode>
<Trans>200</Trans>
<Trans_Des>Zaawizowana do PwR</Trans_Des>
<Data>2026-07-2UT14:16:31.9917171Z</Data>
<Destination>NS-35839uU-Nu-35</Destination>
<PartnerId>username</PartnerId>
<PsdD0>35839u</PsdDo>
<Cl_From>0000</Cl_From>
<Cl_From_Des>SC</Cl_From_Des>
<Cl>4902</C1>
<Cl_Des>NOwWY SACZ</Cl_Des>
<Attribute />
<StreetName>NASCISZOWSKA</StreetName>
<City>Nowy Sacz</City>
<0OpeningHours>Pn-Pt:09:00-18:00, So: nieczynne,
Nd: nieczynne</OpeningHours>
<Location>Furgonetka Regionalna Telewizja Kablowa naprzeciwko sktadu
materiatow budowlanych</Location>
</GiveMeShippingCodeStatusFullHistory>
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4.7.4 GiveMePackStatus

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Sledzenie statusu paczki

Rekomendacja uzycia Wyszukanie ostatniego statusu pojedynczej paczki.

Metoda nie zwraca statusow Sledzenia starszych niz 90
dni oraz statuséw dla paczek powigzanych z odpytywana
paczka (np. zwroty konsumenckie).

Pola <PhoneNumber> j <PackCode> s3 warunkowo
obligatoryjne - nalezy podac¢ przynajmniej jedno z nich
Dodatkowe informacje lub oba.

<PhoneNumber> _ |iczba znakéw: 9 char — numer bez
prefiksu +48 /12 char — numer z prefiksem +48

Czas zwracany w polu <Data> jest w strefie UTC+1
(lokalny czas polski). Prosimy zignorowac znak “Z" na
koncu formatu czasu.

4.7.4.1 Wywotanie - GiveMePackStatus

Pole Opis Wymagane Znaki

<PhoneNumbers Numer telefonu Warunkowo | 2.char/
odbiorcy 12 char

<PackCode> Numer paczki Warunkowo | 13 char
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
PRZYKELAD WYWOLANIA - GiveMePackStatus
<GiveMePackStatus>

<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>

<PackCode>3101009538780</PackCode>

<PartnerID>username</PartnerID>

<PartnerKey>password</PartnerKey>
</GiveMePackStatus>
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4.7.4.2 Odpowiedz - GiveMePackStatus

Pole Opis

<PackCode> Numer paczki
<Trans> Status paczki
<Trans_Des> Opis statusu
<Data> Data od kiedy paczka posiada zwrdcony status
<Destination> Kod punktu odbioru
PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMePackStatus
<GiveMePackStatus>
<PackCode>3401009538780</PackCode>
<Trans>680</Trans>
<Trans_Des>W Transporcie do Kiosku</Trans_Des>
<Data>2024-12-14T04:35:10.9237746Z</Data>
<Destination>KL-895926-J1-62</Destination>
</GiveMePackStatus>
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4.7.5 GiveMePackStatusFullHistory

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Sledzenie statusu paczki

Wyszukanie petnej historii statuséw paczki, w tym

Rekomendacja uzycia zwrotow operacyjnych (zwrot do nadawcy)

Metoda nie zwraca statusow Sledzenia starszych niz 90
dni oraz statusoéw dla paczek powigzanych z odpytywana

. . paczka (np. zwroty konsumenckie).
Dodatkowe informacje ] ]
Czas zwracany w polu <Data> jest w strefie UTC+1

(lokalny czas polski). Prosimy zignorowac znak “Z" na
koncu formatu czasu.

4.7.5.1 Wywotanie - GiveMePackStatusFullHistory

Pole Opis Wymagane Znaki

<PackCode> Numer paczki Tak 13 char
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKELAD WYWOLANIA - GiveMePackStatusFullHistory

<GiveMePackStatusFullHistory>
<PackCode>31401009538797</PackCode>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GiveMePackStatusFullHistory>

4.7.5.2 Odpowiedz - GiveMePackStatusFullHistory

Pole Opis

<PackCode> Numer paczki

<Trans> Status paczki

<Trans_Des> Opis statusu

<Data> Data od kiedy paczka posiada zwrdécony status
<Destination> Kod punktu odbioru

<Cl_From> Numer centrum logistycznego na obszarze, ktérego

paczka zostata nadana
Nazwa centrum logistycznego na obszarze, ktérego
paczka zostata nadana

<Cl_From_Des>

<Cl> Numer centrum Iogistycznego na obszarze, ktdérego
przesytka zostata zaawizowana
<Cl_Des> Nazwa centrum logistycznego na obszarze, ktérego

przesytka zostata zaawizowana

Atrybut paczki (mobilny — punkt mobilny,
alternatywny — punkt alternatywny, zmieniony —
<Attribute> punkt zmieniony, powrot — powroét przesytki do
punktu nadania, 2_powrot — powrodt przesytki do
magazynu nadania, zwrot — paczka zwrotna do
magazynu nadawcy)
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Pole Opis

<StreetName> Nazwa ulicy punktu odbioru
<City> Migjscowosc¢ punktu odbioru
<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru
<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMePackStatusFullHistory

<GiveMePackStatusFullHistory>
<PackCode>3401009538797</PackCode>
<Trans>200</Trans>
<Trans_Des>Zaawizowana do PwR</Trans_Des>
<Data>2024-10-22T13:18:49.8306261Z</Data>
<Destination>WS-324889-U6-02</Destination>
<Cl_From>0000</Cl_From>
<CLl_From_Des>SC</Cl_From_Des>
<C1>0130</Cl>
<C1l_Des>WARSZAWA</Cl_Des>
<Attribute/>
<StreetName>NOWY SWIAT 6/12</StreetName>
<City>Warszawa</City>
<0OpeningHours>Pn-Pt:06:15-16:00, So: nieczynne, Nd:
nieczynne</OpeningHours>
<Location>Automat paczkowy obok sklepu</Location>
</GiveMePackStatusFullHistory>
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4.7.6 GetGeneratedParcels

Pole

Proces biznesowy

Wartos¢é

Sledzenie statusu paczki

Rekomendacja uzycia

Pobieranie numerdéw zaawizowanych paczek wraz z data
ich awizacji dla podanego zakresu dat

Dodatkowe informacje

Odpowiedz zawiera numery paczek zaawizowanych nie
wczesniej niz 30 dni przed data wykonania zapytania.

Czas zwracany w polu <Data> jest w strefie UTC+1
(lokalny czas polski).

4.7.6.1 Wywotanie - GetGeneratedParcels

M Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

YYYY-MM-
<dateFrom>
Data poczatkowa Tak DDThh:mm:ss
. YYYY-MM-
<dateTo>
Data koficowa ek DDThh:mm:ss

PRZYKLAD WYWOLANIA - GetGeneratedParcels

<GetGeneratedParcels>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<dateFrom>2024-07-01T08:10:53.3u45Z</dateFrom>
<dateTo0>2024-07-15T16:34:31.575Z</dateTo>
</GetGeneratedParcels>
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4.7.6.2 Odpowiedz - GetGeneratedParcels

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<Data> Data zaawizowania paczki

<parcel> Przestrzen ze statusem pojedynczej paczki

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GetGeneratedParcels

<GetGeneratedParcels>
<parcels>
<Err>000</Err>
<PackCode_RUCH>3335471929138</PackCode_RUCH>
<Data>2024-07-10T09:37:35.177+02:00</Data>
</parcels>
<parcels>
<Err>000</Err>
<PackCode_RUCH>3401009533907</PackCode_RUCH>
<Data>2024-07-23T09:46: 44 . 427+02:00</Data>
</parcels>
</GetGeneratedParcels>
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4.7.7 GiveCurrentPack

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Sledzenie statusu paczki

Pobieranie aktualnego numeru paczki, gdy do paczki
pierwotnej zostata wygenerowana etykieta zwrotna

Dodatkowe informacje -

Rekomendacja uzycia

4.7.7.1 Wywotanie - GiveCurrentPack

Pole Opis Wymagane Znaki

<packCode> Numer paczki Tak 13 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveCurrentPack

<GiveCurrentPack>
<packCode>2100123123123</packCode>
</GiveCurrentPack>

4.7.7.2 Odpowiedz - GiveCurrentPack

Pole Opis
<GiveCurrentPackResult> Aktualny numer paczki

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveCurrentPack

<GiveCurrentPackResponse>
<GiveCurrentPackResult>2600123123123</GiveCurrentPackResult>
</GiveCurrentPackResponse>
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4.7.8 GiveMasterPack

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy

Sledzenie statusu paczki

Rekomendacja uzycia

Pobieranie pierwotnego numeru paczki, gdy
otrzymalisSmy numer paczki zwrotnej.

Dodatkowe informacje

4.7.8.1 Wywotanie - GiveMasterPack

Wymagane Znaki

<packCode> Numer paczki zwrotnej

Tak 13 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMasterPack

<GiveMasterPack>

<packCode>2600123123123</packCode>

</GiveMasterPack>

4.7.8.2 Odpowiedz - GiveMasterPack

Pole
<GiveMasterPackResult>

Opis

Pierwotny (nadrzedny) numer paczki

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMasterPack

<GiveMasterPackResponse>

<GiveMasterPackResult>2100123123123</GiveMasterPackResult>

</GiveMasterPackResponse>
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4.8 Zwroty konsumenckie

4.8.1 GenerateCustomerReturn

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy

Zwroty konsumenckie

Rekomendacja uzycia

Awizacja zwrotu konsumenckiego powigzanego z
paczka pierwotng, przeznaczonego do nadania z
etykieta. Metoda nie zwraca etykiety — po utworzeniu
zwrotu etykiete nalezy pobra¢ metoda do duplikatow
etykiet.

Dodatkowe informacje

W celu uruchomienia ustugi zwrotu konsumenckiego
nalezy skontaktowac sie z opiekunem handlowym
ORLEN Paczka.

Aby wygenerowac zwrot konsumencki, w danych

awizacyjnych paczki pierwotnej (zadeklarowanych np. w
zadaniu GenerateBusinessPackTwo,

GeneratelabelBusinessPackListTwo,
GeneratelLabelBusinessPackTwo) nalezy przekazac
parametr w polu <ReturnQuantity> oraz pozostawic¢
puste pola rozpoczynajace sie od ,Return”. W takim
przypadku dane odbiorcy zostang zastgpione danymi
nadawcy.

<SenderPhoneNumber> _ |iczba znakéw: 9 char — numer
bez prefiksu +48 /12 char — numer z prefiksem +48

Zwrot konsumencki zwigzany z paczka pierwotna
dziedziczy jej parametry dodatkowe.

W odpowiedzi na zadanie zwracany jest nowy numer
paczki zwrotnej. Dla tego numeru nalezy wygenerowac
etykiete za pomoca metod zwracajacych duplikaty
etykiet (rozdziat 4.3).

4.8.1.1 Wywolanie - GenerateCustomerReturn

Pole ‘ Wymagane ‘ Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<PackCode> Numer paczki Tak 13 char
<SenderPhoneNumber> | Numer telefonu nadawcy Tak ?zcchhaarr/

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateCustomerReturn

<GenerateCustomerReturn>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PackCode>2100123123123</PackCode>
<SenderPhoneNumber>111222333</SenderPhoneNumber>
</GenerateCustomerReturn>
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4.8.1.2 Odpowiedz - GenerateCustomerReturn

Pole Opis

<Err> Kod btedu

<ErrDes> Opis btedu
<packCode_base> Numer paczki pierwotnej
<packCode_return> Numer paczki zwrotnej
<0OBSZAR> Obszar

<MIKROREJON> Mikrorejon

<SORTOWNIA> Sortownia
<KURIER_ZWROTY> Kurier zwroty

PRZYKLAD ODPOWIEDZI — GenerateCustomerReturn

<GenerateCustomerReturn>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<packCode_base>2100123123123</packCode_base>
<packCode_return>2100321321321</packCode_return>
<0BSZAR />
<MIKROREJON>WSF9</MIKROREJON>
<SORTOWNIA />
<KURIER_ZWROTY>WSF9</KURIER_ZWROTY>
</GenerateCustomerReturn>
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4.8.2 GenerateCustomerReturnShippingCode

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Zwroty konsumenckie

Awizacja zwrotu konsumenckiego z nadaniem bez
etykiety, ktdry jest powigzany z paczka pierwotna

Rekomendacja uzycia

W celu uruchomienia ustugi zwrotu konsumenckiego
nalezy skontaktowac sie z opiekunem handlowym
ORLEN Paczka.

Aby wygenerowac zwrot konsumencki, w danych
awizacyjnych paczki pierwotnej nalezy przekazac
parametr w polu <ReturnQuantity> oraz pozostawic
puste pola rozpoczynajace sie od ,Return”. W takim
przypadku dane odbiorcy zostang zastgpione danymi
nadawcy.

<SenderPhoneNumber> — |iczba znakéw: 9 char — numer
bez prefiksu +48 /12 char — numer z prefiksem +48

Dodatkowe informacje

Zwrot konsumencki zwigzany z paczka pierwotna
dziedziczy jej parametry dodatkowe.

4.8.2.1 Wywotanie - GenerateCustomerReturnShippingCode

Pole Opis ‘ Wymagane ‘ Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<PackCode> Numer paczki Tak 13 char
<SenderPhoneNumber> | Numer telefonu nadawcy Tak 192cchha;r/

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateCustomerReturnShippingCode

<GenerateCustomerReturnShippingCode>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PackCode>3401009538988</PackCode>
<SenderPhoneNumber>123123123</SenderPhoneNumber>

</GenerateCustomerReturnShippingCode>

86 API_ORLENPaczka_v_1_26_005



4.8.2.2 Odpowiedz - GenerateCustomerReturnShippingCode

Pole Opis

<Err> Kod btedu

<ErrDes> Opis btedu
<packCode_base> Numer paczki pierwotnej
<shippingCode_return> Kod nadania paczki zwrotnej
<0OBSZAR> Obszar

<MIKROREJON> Mikrorejon

<SORTOWNIA> Sortownia

<KURIER_ZWROTY> Kurier zwroty

PRZYKELAD ODPOWIEDZI - GenerateCustomerReturnShippingCode

<GenerateCustomerReturnShippingCode>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<packCode_base>3401009538988</packCode_base>
<shippingCode_return>89259440U8</shippingCode_return>
<0BSZAR />
<MIKROREJON>WSC3</MIKROREJON>
<SORTOWNIA />
<KURIER_ZWROTY>WSC3</KURIER_ZWROTY>
</GenerateCustomerReturnShippingCode>
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4.8.3 GenerateStandardCustomerReturn

Pole Wartos¢é

Proces biznesowy Zwroty konsumenckie

Awizacja zwrotu konsumenckiego nie powigzanego z
paczka pierwotng, przeznaczonego do nadania z

Rekomendacja uzycia etykieta. Metoda nie zwraca etykiety — po utworzeniu
zwrotu etykiete nalezy pobra¢ metoda do duplikatow
etykiet.

W celu uruchomienia ustugi zwrotu konsumenckiego
nalezy skontaktowac sie z opiekunem handlowym
ORLEN Paczka.

Adres doreczenia zwrotu to adres siedziby firmy w
umowie lub inny adres ustalony z opiekunem
handlowym w ORLEN Paczka.

Paczka zwrotna nie jest powigzana z paczka pierwotna.
Wszystkie wymagane dane oraz parametry dodatkowe
nalezy przekazac¢ w biezacym wywotaniu.

<SenderPhoneNumber> _ |iczba znakéw: 9 char — numer
Dodatkowe informacje bez prefiksu +48 /12 char - numer z prefiksem +48
Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa

obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu
<SenderCompanyName>

W odpowiedzi na zadanie zwracany jest nowy numer
paczki zwrotnej. Jezeli pole <PrintLabel> posiada
warto$¢ T, odpowiedz zawiera dane paczki oraz etykiete
w polu <Label> Jezeli natomiast warto$é pola stanowi F,
etykiete mozna pobrac¢ pézniej metoda zwracajaca
duplikat etykiety (rozdziat 4.3).

4.8.3.1 Wywolanie - GenerateStandardCustomerReturn

Pole ‘ Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char

<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

T —wydruk;
<PrintLabel> Wydruk etykiety Nie F - brak
wydruku
PDF; EPL;
ZPL; PNG
1- petny
adres; 2 —
adres
anonimowy;
3 —tylko
nazwa
odbiorcy i
nadawcy

<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char

<Format> Format etykiety Tak

<PrintType> Typ etykiety Tak
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Pole ‘ Opis Wymagane Znaki
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy nadawcy | Warunkowo | 70 char
<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy | Tak 30 char
<SenderBuildingNumber> Numer budynku Tak 10 char
nadawcy
<SenderFlatNumber> Numer lokalu Nie 10 char
nadawcy
<SenderCity> Miejscowoé¢ nadawcy | Tak 30 char
<SenderPostCode> e [POCZIgTY Tak 6 char
nadawcy
<SenderEMail> Adres e-mail nadawcy | Tak 30 char
<SenderPhoneNumnbers Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
Zewnetrzny numer
<ExternalSenderPackageNumber> | Nadawcy (dodatkowe | . 30 char
informacje w
rozdziale 2.5.5)
Zewnetrzny numer
paczki
<ExternalPackageNumber> (dodatkowe Nie 30 char
informacje w
rozdziale 2.5.5)

<Packvalue> Ustuga dodatkowego ubezpieczenia zostata

wycofana w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w

kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na
potrzebe zachowania kompatybilnosci
wstecznej. Nowe integracje nie powinny uzywacé
tych pol.

<Insurance>
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PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateStandardCustomerReturn

<GenerateStandardCustomerReturn>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PrintLabel>T</PrintLabel>
<Format>PDF</Format>
<PrintType>1</PrintType>
<BoxSize>S</BoxSize>
<SenderFirstName>Jan</SenderFirstName>
<SenderLastName>Nowak</SenderLastName>
<SenderCompanyName>0RLEN Paczka</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Annopol</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>17a</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber></SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>02-236</SenderPostCode>
<SenderEMail>return@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderPhoneNumber>111222333</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ExternalSenderPackageNumber></ExternalSenderPackageNumber>
<ExternalPackageNumber></ExternalPackageNumber>

</GenerateStandardCustomerReturn>

4.8.3.2 Odpowiedz - GenerateStandardCustomerReturn

Pole Opis

<PackCode_RUCH> Numer paczkKi

<DEST_ODDZIAL> ggigiéiﬁggxxgsggkﬂycznegoreaﬁmﬂqcego
<KURIER_ZWROTY> Kurier realizujgcy doreczenie zwrotu
<OP_ADRES> Nazwa ulicy doreczenia zwrotu
<OP_KODPOCZTOWY> Kod pocztowy doreczenia zwrotu

<OP_MIASTO> Miejscowos$¢ doreczenia zwrotu

<OP_NAZWA> Nazwa doreczenia zwrotu

<OP_KRAJ> Kraj doreczenia zwrotu

<Label> Etykieta zakodowana w Base64 (PrintLabel = T)

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GenerateStandardCustomerReturn

<GenerateStandardCustomerReturn>
<PackCode_RUCH>2100000000230</PackCode_RUCH>
<DEST_ODDZIAL>0130</DEST_ODDZIAL>
<KURIER_ZWROTY>03</KURIER_ZWROTY>
<OP_ADRES>Annopol 17a</OP_ADRES>
<OP_KODPOCZTOWY>03-236</0P_KODPOCZTOWY>
<0P_MIASTO>Warszawa</OP_MIASTO>
<OP_NAZWA>0ORLEN Paczka</OP_NAZWA>
<O0P_KRAJ>PL</0P_KRAJ>

</GenerateStandardCustomerReturn>

<Label>etykieta zakodowana w Base6u</Label>
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4.8.4 GenerateStandardCustomerReturnShippingCode

Wartos¢é

Pole

Proces biznesowy

Zwroty konsumenckie

Rekomendacja uzycia

Awizacja zwrotu konsumenckiego z nadaniem bez
etykiety, ktdry nie jest powigzany z paczka pierwotna

Dodatkowe informacje

W celu uruchomienia ustugi zwrotu konsumenckiego
nalezy skontaktowac sie z opiekunem handlowym

ORLEN Paczka.

Adres doreczenia zwrotu to adres siedziby firmy w
umowie lub inny adres ustalony z opiekunem

handlowym w ORLEN Paczka.

Paczka zwrotna nie jest powigzana z paczka pierwotna.
Wszystkie wymagane dane oraz parametry dodatkowe

nalezy przekazac¢ w biezacym wywotaniu.

<SenderPhoneNumber> — |iczba znakéw: 9 char — numer
bez prefiksu +48 /12 char — numer z prefiksem +48

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sg
obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu

<SenderCompanyName>

4.8.4.1 Wywotanie - GenerateStandardCustomerReturnShippingCode

Pole Opis

Wymagane | Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
1- petny
adres; 2 —
adres
<PrintTyvpe> . anonimowy;
yp Typ etykiety Tak 3—tylko
nazwa
odbiorcy i
nadawcy
<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderlLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy Warunkowo | 70 char
nadawcy
<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy | Tak 30 char
<SenderBuildingNumber> Numer budynku Tak 10 char
nadawcy
<SenderFlatNumber> Numer lokalu Nie 10 char
nadawcy
<SenderCity> MIlEIEEREEE Tak 30 char
nadawcy
<SenderPostCode> Koe pocziondy Tak 6 char
nadawcy
<SenderEMail> Adies el Tak 30 char
nadawcy
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Pole ‘ Opis Wymagane ‘ Znaki

<SenderPhoneNumber> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char

Zewnetrzny numer
nadawcy (dodatkowe

<ExternalSenderPackageNumber> | ) Nie 30 char
informacje w
rozdziale 2.5.5)
Zewnetrzny numer
paczki
<ExternalPackageNumber> (dodatkowe Nie 30 char

informacje w
rozdziale 2.5.5)

FrRERLES Ustuga dodatkowego ubezpieczenia zostata

wycofana w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w
kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na
potrzebe zachowania kompatybilnosci

<Insurance>

wstecznej. Nowe integracje nie powinny uzywac
tych pol.

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateStandardCustomerReturnShippingCode

<GenerateStandardCustomerReturnShippingCode>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PrintType>1</PrintType>
<BoxSize>S</BoxSize>
<SenderFirstName>Jan</SenderFirstName>
<SenderLastName>Nowak</SenderLastName>
<SenderCompanyName>0RLEN Paczka</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Annopol</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>17a</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber></SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>02-236</SenderPostCode>
<SenderEMail>return@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderPhoneNumber>111222333</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ExternalSenderPackageNumber></ExternalSenderPackageNumber>
<ExternalPackageNumber></ExternalPackageNumber>

</GenerateStandardCustomerReturnShippingCode>

4.8.4.2 Odpowiedz - GenerateStandardCustomerReturnShippingCode

Pole Opis

<ShippingCode> Kod nadania bez etykiety
<DEST_ODDZIAL> Sg;jecéj;:ri:rznwlcr)iijtycznego realizujacego
<KURIER_ZWROTY> Kurier realizujacy doreczenie zwrotu
<OP_ADRES> Nazwa ulicy doreczenia zwrotu
<OP_KODPOCZTOWY> Kod pocztowy doreczenia zwrotu
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Pole Opis

<OP_MIASTO> Miejscowos$¢ doreczenia zwrotu
<OP_NAZWA> Nazwa doreczenia zwrotu
<O0P_KRAJ> Kraj doreczenia zwrotu

PRZYKLAD ODPOWIEDZI — GenerateStandardCustomerReturnShippingCode

<GenerateStandardCustomerReturnShippingCode>
<ShippingCode>1234567891</ShippingCode>
<DEST_ODDZIAL>0130</DEST_ODDZIAL>
<KURIER_ZWROTY>03</KURIER_ZWROTY>
<OP_ADRES>Annopol 17a</OP_ADRES>
<OP_KODPOCZTOWY>02-236</0P_KODPOCZTOWY>
<OP_MIASTO>Warszawa</OP_MIASTO>
<OP_NAZWA>ORLEN Paczka</OP_NAZWA>
<0P_KRAJ>PL</0P_KRAJ>

</GenerateStandardCustomerReturnShippingCode>
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4.8.5 GenerateBrokerReturn2Home

Pole

Proces biznesowy

Wartos¢é

Zwroty konsumenckie

Rekomendacja uzycia

Awizacja i wygenerowanie etykiety dla zwrotu
konsumenckiego - metoda dla brokeréw

Dodatkowe informacje

W celu uruchomienia ustugi nalezy skontaktowac sie z
opiekunem handlowym ORLEN Paczka.
<PhoneNumber> j <SenderPhoneNumber> _ |iczba znakdw:
9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char — numer z
prefiksem +48

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa

obowigzkowe, jesli nie podano wartosci w polu
<SenderCompanyName>

Pola <FirstName> | <LastName> s3 obowigzkowe, jesli nie
podano wartosci w polu <CompanyName>

4.8.5.1 Wywotanie - GenerateBrokerReturn2Home

Pole Opis Wymagane  Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char

<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
Numer paczki

<OriginalPackageNumber> pierwotnej powigzanej | Nie 13 char
ze zwrotem

<PhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
odbiorcy 12 char

<EMail> Adres e-mail odbiorcy | Tak 30 char

<FirstName> Imie odbiorcy Warunkowo | 30 char

<LastName> Nazwisko odbiorcy Warunkowo | 30 char

<CompanyName> Nazwa firmy odbiorcy | Warunkowo | 70 char

<StreetName> Nazwa ulicy odbiorcy Nie 30 char

<BuildingNumber> Numer ey Tak 10 char
odbiorcy

<FlatNumber> Numer lokalu odbiorcy | Nie 10 char

<City> Miejscowo$¢ odbiorcy | Tak 30 char

<PostCode> Kod.pocztowy Tak 6 char
odbiorcy

<SenderEMails> Adres e-mail nadawcy Tak 20 char
zwrotu

<SenderFirstName> Imie nadawcy zwrotu | Warunkowo | 30 char

<SenderLastName> NEzZEle nackey Warunkowo | 30 char
zwrotu

<SenderCompanyName> ez ifiiy ey Warunkowo | 70 char
zwrotu

<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy Nie 30 char
zwrotu
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Pole Opis ‘ Wymagane ‘ Znaki
<SenderBuildingNumber> Numer budynku Tak 10 char
nadawcy zwrotu
<SenderFlatNumbers Numer lokalu nadawcy Nie 10 char
zZwrotu
<SenderCity> Miiejseoiose meckicy Tak 30 char
zZwrotu
<SenderPostCode> Ko [pecziony Tak 6 char
nadawcy zwrotu
<SenderPhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy zwrotu 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
Zewnetrzny numer
<ExternalSenderPackageNumber> .nadawcy'(dodatkovye Nie 30 char
informacje w rozdziale
2.5.5)
Zewnetrzny numer
paczki
<ExternalPackageNumber> (dodatkowe Nie 30 char
informacje w rozdziale
2.5.5)
<Format> Format etykiety Tak EEE;S_HO;
<Serwis> Pole techniczne Nie null
<ItemsInPackage> Zawartosc paczki Nie 30 char

<Packvalue> Ustuga dodatkowego ubezpieczenia zostata

wycofana w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w
kontrakcie APl wylacznie ze wzgledu na potrzebe

<Insurance>

zachowania kompatybilnosci wstecznej. Nowe
integracje nie powinny uzywac tych pol.

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateBrokerReturn2Home

<GenerateBrokerReturn2Home>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<BoxSize>S</BoxSize>
<0riginalPackageNumber></0OriginalPackageNumber>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<EMail>return@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>Test</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>0RLEN Paczka</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
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PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateBrokerReturn2Home

<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ExternalSenderPackageNumber></ExternalSenderPackageNumber>
<ExternalPackageNumber></ExternalPackageNumber>
<Serwis></Serwis>
<ItemsInPackage></ItemsInPackage>
<Format>PDF</Format>
</GenerateBrokerReturn2Home>

4.8.5.2 Odpowiedz - GenerateBrokerReturn2Home

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<DestinationCode> Kod punktu odbioru

<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesytki (true / false)
<LabelData> Etykieta zakodowana w Base64

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GenerateBrokerReturn2Home

<GenerateBrokerReturn2Home>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>3401009518508</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>0130</DestinationCode>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
</GenerateBrokerReturn2Home>

<LabelData>etykieta zakodowana w Baseé6u</LabelData>
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4.8.6 GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home

Pole

Proces biznesowy

Wartos¢é

Zwroty konsumenckie

Rekomendacja uzycia

Awizacja i nadanie kodu nadania bez etykiety dla zwrotu
konsumenckiego - metoda dla brokeréw

Dodatkowe informacje

W celu uruchomienia ustugi nalezy skontaktowac sie z
opiekunem handlowym ORLEN Paczka.
<PhoneNumber> j <SenderPhoneNumber> _ |iczba znakdw:
9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char — numer z
prefiksem +48

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa

obowigzkowe, jesli nie podano wartosci w polu
<SenderCompanyName>

Pola <FirstName> | <LastName> s3 obowigzkowe, jesli nie
podano wartosci w polu <CompanyName>

4.8.6.1 Wywotanie - GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home

Pole Opis Wymagane  Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char

<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
Numer paczki

<OriginalPackageNumber> pierwotnej powigzanej | Nie 13 char
ze zwrotem

<PhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
odbiorcy 12 char

<EMail> Adres e-mail odbiorcy | Tak 30 char

<FirstName> Imie odbiorcy Warunkowo | 30 char

<LastName> Nazwisko odbiorcy Warunkowo | 30 char

<CompanyName> Nazwa firmy odbiorcy | Warunkowo | 70 char

<StreetName> Nazwa ulicy odbiorcy Nie 30 char

<BuildingNumber> Numer ey Tak 10 char
odbiorcy

<FlatNumber> Numer lokalu odbiorcy | Nie 10 char

<City> Miejscowo$¢ odbiorcy | Tak 30 char

<PostCode> Kod.pocztowy Tak 6 char
odbiorcy

<SenderEMails> Adres e-mail nadawcy Tak 20 char
zwrotu

<SenderFirstName> Imie nadawcy zwrotu | Warunkowo | 30 char

<SenderLastName> NEzZEle nackey Warunkowo | 30 char
zwrotu

<SenderCompanyName> ez ifiiy ey Warunkowo | 70 char
zwrotu

<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy Nie 30 char
zwrotu
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Pole Opis ‘ Wymagane ‘ Znaki

<SenderBuildingNumber> Numer budynku Tak 10 char
nadawcy zwrotu

<SenderFlatNumbers Numer lokalu nadawcy Nie 10 char
zZwrotu

<SenderCity> Miiejseoiose meckicy Tak 30 char
zZwrotu

<SenderPostCode> Ko [pecziony Tak 6 char
nadawcy zwrotu

<SenderPhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy zwrotu 12 char

<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
Zewnetrzny numer

<ExternalSenderPackageNumber> .nadawcy'(dodatkovye Nie 30 char
informacje w rozdziale
2.5.5)
Zewnetrzny numer
paczki

<ExternalPackageNumber> (dodatkowe Nie 30 char
informacje w rozdziale
2.5.5)

<Serwis> Pole techniczne Nie null

<ItemsInPackage> Zawarto$¢ paczki Nie 30 char

<Packvalue> Ustuga dodatkowego ubezpieczenia zostata

wycofana w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w
<Insurance> kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na potrzebe

zachowania kompatybilnosci wstecznej. Nowe
integracje nie powinny uzywac tych pol.

PRZYKLAD WYWOLANIA - GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home

<GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<BoxSize>S</BoxSize>
<OriginalPackageNumber></0OriginalPackageNumber>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<EMail>return@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber></SenderFlatNumber>
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PRZYKLEAD WYWOLANIA - GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ExternalSenderPackageNumber></ExternalSenderPackageNumber>
<ExternalPackageNumber></ExternalPackageNumber>
<Serwis></Serwis>
<ItemsInPackage></ItemsInPackage>

</GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home>

4.8.6.2 Odpowiedz - GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<ShippingCode> Kod nadania bez etykiety
<DestinationCode> Kod punktu odbioru

<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesytki (true / false)
<ShippingCodeExpirationDate> Data i godzina wygasniecia kodu nadania

PRZYKLAD ODPOWIEDZI — GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home

<GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<ShippingCode>167936U4162</ShippingCode>
<DestinationCode>0130</DestinationCode>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<ShippingCodeExpirationDate>2026-07-

31T22:00:00+02:00</ShippingCodeExpirationDate>

</GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home>
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4.9 Archiwum

Ponizsza sekcja zawiera liste metod, ktére pozostajg aktywne i moga by¢ nadal
wykorzystywane, jednak nie sg rekomendowane do stosowania w nowych integracjach.
Dla kazdej z nich dostepna jest nowsza wersja, zalecana przez ORLEN Paczka.

Metoda archiwalna Metoda rekomendowana

GeneratelabelBusinessPack

GeneratelabelBusinessPackListTwo

GeneratelabelBusinessPackTwo

GeneratelabelBusinessPackListTwo

GeneratelabelBusinessPackList

GeneratelabelBusinessPackListTwo

LabelPrintDuplicate

LabelPrintDuplicatelListTwo

LabelPrintDuplicateTwo

LabelPrintDuplicateListTwo

LabelPrintDuplicateList

LabelPrintDuplicateListTwo

CallPickup

CallPickupNew

GiveMeAllLocationWithAllData

GiveMeAllLocationWithAllDataWithZipCode

GiveMeAllApmLocation

GiveMeAllLocationWithAllDataWithZipCode

GiveMeAIllIRUCHLocation

GiveMeAllLocationWithAllIDataWithZipCode

GiveMeAIllRUCHZipcode

GiveMeAllLocationWithAllIDataWithZipCode

Metody GiveMeAllPSDLocation GiveMePSDProvince GiveMePSDZipcode oraz

GiveMeCityPSDLocation s3 w procesie wygaszania w zwigzku z wytgczeniem obstugi
kioskow. Wskazane metody nie zwracajg danych o punktach odbioru i TR lrA Aoy

korzystac}
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4.9.1 GenerateLabelBusinessPack

Pole

Metoda rekomendowana

Wartos¢é

GeneratelLabelBusinessPackListTwo

Proces biznesowy

Awizacja i generowanie etykiet

Rekomendacja uzycia

Awizacja przesytki oraz utworzenie etykiety PDF w
jednym kroku

Dodatkowe informacje

<PhoneNumber> grgz <SenderPhoneNumber> _ |iczba
znakéw: 9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char -
numer z prefiksem +48

Pola <FirstName> j <LastName>s3 obowigzkowe, jesli
nie podano wartosci w polu <CompanyName>

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa
obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu

<SenderCompanyName>

4.9.1.1 Wywolanie - GenerateLabelBusinessPack

Pole Opis Wymagane ‘ Znaki ‘
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<DestinationCode> Kod punktu odbioru Tak 15 char
<AlternativeDestinationCode> Altematywn.y kod Nie 15 char
punktu odbioru
<ReturnDestinationCode> Kod punktu odbioru do Nie 15 char
zZwrotu
<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
<EMail> Adres e-mail odbiorcy Nie 60 char
<FirstName> Imie odbiorcy Warunkowo | 30 char
<LastName> Nazwisko odbiorcy Warunkowo | 30 char
<CompanyName> Nazwa firmy odbiorcy Warunkowo | 70 char
<StreetName> Nazwa ulicy odbiorcy Nie 30 char
<BuildingNumber> ggé?oerLSUdynku Nie 10 char
<FlatNumber> Numer lokalu odbiorcy | Nie 10 char
<City> Migjscowosc¢ odbiorcy Nie 30 char
<PostCode> Kod pocztowy odbiorcy | Nie 6 char
<PhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
odbiorcy 12 char
<SenderEMail> Adres e-mail nadawcy | Tak 60 char
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy nadawcy Warunkowo | 70 char
<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy Tak 30 char
<SenderBuildingNumber> E:dn;SJCSUdynku Tak 10 char
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Pole Opis Wymagane ‘ Znaki
<SenderFlatNumber> Numer lokalu nadawcy | Nie 10 char
<SenderCity> Miejscowos$¢ nadawcy Tak 30 char
<SenderPostCode> Kod pocztowy nadawcy | Tak 6 char
<SenderPhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
<ReturnEMail> Adres e-mail do zwrotu | Nie 60 char
<ReturnFirstName> Imie osoby do zwrotu Nie 30 char
<ReturnLastName> Nazwisko osoby do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnCompanyName> Nazwa firmy do zwrotu | Nie 70 char
<ReturnStreetName> Nazwa ulicy do zwrotu | Nie 30 char
<ReturnBuildingNumber> Numer budynku z Nie 10 char
adresu do zwrotu
<ReturnFlatNumber> Numer lokalu do Nie 10 char
zZwrotu
<ReturnCity> Miejscowos$é do zwrotu | Nie 30 char
<ReturnPostCode> Kod pocztowy do Nie 6 char
ZWrotu
<ReturnPhoneNumbers Numer telefonu do Nie 9 char/
ZWrotu 12 char
1-adres
<PrintAdress> Wyboér adresu do _ Tak nadania; 2 -
wydruku przy zwrocie adres
zZwrotu
<ReturnPack> Paczka zwrotna Nie T=paczka
zwrotna
<TransferDescription> Dane referencyjne Nie 70 char
<ReturnAvailable> Mozliwos¢ nadania Nie T=Tak
paczki zwrotnej
<ReturnQuantity> Liczba paczek Nie 1char
zwrotnych
1- petny
adres; 2 —
adres
<PrintTvpbe> . anonimowy;
yp Typ etykiety Tak 3—tylko
nazwa
odbiorcy i
nadawcy

<CashOnDelivery>
<AmountCashOnDelivery>

<PackValue>

<Insurance>

102

Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego
ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja

w kontrakcie APl wylacznie ze wzgledu na
potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.
Nowe integracje nie powinny uzywac tych pol.

API_ORLENPaczka_v_1_26_005




PRZYKLAD WYWOLANIA - GeneratelLabelBusinessPack ‘

<GeneratelLabelBusinessPack>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName>0RLEN Paczka</CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber></SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
<PrintType>1</PrintType>

</GeneratelLabelBusinessPack>

4.9.1.2 Odpowiedz - GenerateLabelBusinessPack

Pole Opis ‘
<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<DestinationId> Identyfikator punktu odbioru
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Pole Opis

<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesytki (true/false)

<NameCL> Nazwa centrum logistycznego ORLEN Paczka
<NrCL> CN)LFerCﬁEe'\rI %ear;tzr;am logistycznego

<LabelData> Etykieta zakodowana w Baseb4

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GeneratelLabelBusinessPack

<GeneratelLabelBusinessPack>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>3401009509636</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839u</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<NameCL>NOWY SACZ</NameCL>
<NrCL>4902</NrCL>
</GeneratelLabelBusinessPack>

<LabelData>etykieta zakodowana w Baseé6u</LabelData>
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4.9.2 GenerateLabelBusinessPackTwo

Pole Wartos¢é

Metoda rekomendowana

GeneratelLabelBusinessPackListTwo

Proces biznesowy

Awizacja i generowanie etykiet

Rekomendacja uzycia

Awizacja przesytki oraz utworzenie etykiety PDF w

jednym kroku

Dodatkowe informacje

<PhoneNumber> grgz <SenderPhoneNumber> _ |iczba
znakéw: 9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char -

numer z prefiksem +48

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa
obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu

<SenderCompanyName>

4.9.2.1 Wywotanie - GenerateLabelBusinessPackTwo

Pole Opis Wymagane ‘ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<DestinationCode> Kod punktu odbioru Tak 15 char
<AlternativeDestinationCode> Altematywn.y kod Nie 15 char
punktu odbioru
<ReturnDestinationCode> Kod punktu odbioru do Nie 15 char
zwrotu
<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char
<EMail> Adres e-mail odbiorcy Nie 60 char
<FirstName> Imie odbiorcy Nie 30 char
<LastName> Nazwisko odbiorcy Nie 30 char
<CompanyName> Nazwa firmy odbiorcy Nie 70 char
<StreetName> Nazwa ulicy odbiorcy Nie 30 char
<BuildingNumber> g;é?oiLSUdynku Nie 10 char
<FlatNumber> Numer lokalu odbiorcy | Nie 10 char
<City> Miejscowo$¢ odbiorcy Nie 30 char
<PostCode> Kod pocztowy odbiorcy | Nie 6 char
<PhoneNunbers> Numer telefonu Tak 9 char/
odbiorcy 12 char
<SenderEMail> Adres e-mail nadawcy | Warunkowo | 60 char
<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy nadawcy Nie 70 char
<SenderStreetName> Nazwa ulicy nadawcy Tak 30 char
<SenderBuildingNumber> ::d”;SJCSUdynku Tak 10 char
<SenderFlatNumber> Numer lokalu nadawcy | Nie 10 char
<SenderCity> Miejscowosc¢ nadawcy | Tak 30 char
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Pole Opis Wymagane ‘ Znaki
<SenderPostCode> Kod pocztowy nadawcy | Tak 6 char
<SenderPhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
<ReturnEMail> Adres e-mail do zwrotu | Nie 60 char
<ReturnFirstName> Imie osoby do zwrotu Nie 30 char
<ReturnLastName> Nazwisko osoby do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnCompanyName> Nazwa firmy do zwrotu | Nie 70 char
<ReturnStreetName> Nazwa ulicy do zwrotu | Nie 30 char
<ReturnBuildingNumber> Numer budynku z Nie 10 char
adresu do zwrotu
<ReturnFlatNumber> Numer lokalu do Nie 10 char
ZWrotu
<ReturnCity> Miejscowos$é do zwrotu | Nie 30 char
<ReturnPostCode> Kod pocztowy do Nie 6 char
zZwrotu
<ReturnPhoneNumber> Numer telefonu do Nie 9 char/
ZWrotu 12 char
1-adres
<PrintAdresss Wybor adresu do _ Tak nadania; 2 -
wydruku przy zwrocie adres
zZwrotu
<ReturnPack> Paczka zwrotna Nie T'=paczka
ZwWrotna
<TransferDescription> Dane referencyjne Nie 70 char
<ReturnAvailable> Mozliwos¢ nadania Nie T=Tak
paczki zwrotnej
<ReturnQuantity> Liczba paczek Nie 1char
zwrotnych
1- petny
adres; 2 —
adres
<PrintTyvpe> . anonimowy;
yp Typ etykiety Tak 3 _tylko
nazwa
odbiorcy i
nadawcy

<AutoDestinationChange>
<ConfirmTermsOfUse>
<ConfirmMarketing>

<CofirmMailing>

<CashOnDelivery>

<AmountCashOnDelivery>
<PackValue>

<Insurance>
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PRZYKLAD WYWOLANIA - GeneratelLabelBusinessPackTwo ‘

<GeneratelLabelBusinessPackTwo>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName></CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
<PrintType>1</PrintType>

</GeneratelLabelBusinessPackTwo>

4.9.2.2 Odpowiedz - GenerateLabelBusinessPackTwo

Pole Opis ‘
<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<DestinationId> Identyfikator punktu odbioru

107 API_ORLENPaczka_v_1_26_005



Pole Opis

<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesytki (true/false)
<NameCL> Nazwa centrum logistycznego ORLEN Paczka
<NrCL> Numer centrum logistycznego

ORLEN Paczka
<OriginDestinationCode> Kod punktu odbioru (z wywotania)
<AutoChangeDestinationConfirm> Pole techniczne
<LabelData> Etykieta zakodowana w Base64

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GeneratelLabelBusinessPackTwo

<GeneratelLabelBusinessPackTwo>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>3401009510304</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839u4</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<NameCL>NOWY SACZ</NameCL>
<NrCL>4902</NrCL>
<OriginDestinationCode>NS-358394-Nu4-35</0riginDestinationCode>
<AutoChangeDestinationConfirm>0</AutoChangeDestinationConfirm>
</ GeneratelLabelBusinessPackTwo>

<LabelData>etykieta zakodowana w Baseé6u</LabelData>
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4.9.3GenerateLabelBusinessPackList

Pole Wartos¢é

Metoda rekomendowana

GeneratelLabelBusinessPackListTwo

Proces biznesowy

Awizacja i generowanie etykiet

Rekomendacja uzycia

Awizacja pojedynczych paczek lub listy przesytek oraz
utworzenie etykiety PDF, PDF10 lub EPL.

Dodatkowe informacje

<PhoneNumber> gragz <SenderPhoneNumber> _ |iczba
znakéw: 9 char — numer bez prefiksu +48 /12 char -
numer z prefiksem +48

Pola <SenderFirstName> j <SenderLastName> sa

obowiazkowe, jesli nie podano wartosci w polu
<SenderCompanyName>

Maksymalna ilos¢ jednorazowo zwréconych etykiet
wynosi 50.

4.9.3.1 Wywotanie - GenerateLabelBusinessPackList

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char

<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

<Format> Format etykiety Tak EELF PDFIO;

<DestinationCode> Kod punktu odbioru | Tak 15 char

<AlternativeDestinationCode> Alternatywn.y kod Nie 15 char
punktu odbioru

<ReturnDestinationCode> Kod punktu odbioru Nie 15 char
do zwrotu

<BoxSize> Gabaryt paczki Tak 1char

<EMail> Adres e-mail Nie 60 char
odbiorcy

<FirstName> Imie odbiorcy Nie 30 char

<LastName> Nazwisko odbiorcy Nie 30 char

<CompanyName> Nazyva firmy Nie 70 char
odbiorcy

<StreetName> Nazyva ulicy Nie 30 char
odbiorcy

<BuildingNumber> Numer budynku Nie 10 char
odbiorcy

<FlatNumber> NU'T‘er lokalu Nie 10 char
odbiorcy

<City> M'eJ.SCOWOSC Nie 30 char
odbiorcy

<PostCode> Kod-pocztowy Nie 6 char
odbiorcy

<PhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
odbiorcy 12 char

<SenderEMail> Adres e-mail Tak 60 char
nadawcy

<SenderFirstName> Imie nadawcy Warunkowo | 30 char
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Pole ‘ Opis Wymagane ‘ Znaki ‘
<SenderLastName> Nazwisko nadawcy Warunkowo | 30 char
<SenderCompanyName> Nazwa firmy Warunkowo | 70 char
nadawcy
<SenderStreetName> Nerai Uiy Tak 30 char
nadawcy
<SenderBuildingNumber> Numer budynku Tak 10 char
nadawcy
<SenderFlatNumber> Numer lokalu Nie 10 char
nadawcy
<SenderCity> MIEBEReEE Tak 30 char
nadawcy
<SenderPostCode> Kod pocztowy Tak 6 char
nadawcy
<SenderPhoneNumbers> Numer telefonu Tak 9 char/
nadawcy 12 char
<SenderOrders> Dane referencyjne Nie 30 char
<ReturnEMails> Adres e-mail do Nie 60 char
zZwrotu
<ReturnFirstName> Imig osoby do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnLastName> Nazwisko osoby do Nie 20 char
zZwrotu
<ReturnCompanyName> Nazwa firmy do Nie 70 char
zZwrotu
<ReturnStreetName> Nazwa ulicy do Nie 30 char
zZwrotu
s1 43 Numer budynku z .
<ReturnBuildingNumber> Nie 10 char
adresu do zwrotu
<ReturnFlatNumber> Numer lokalu do Nie 10 char
zZwrotu
<ReturnCity> Miejscowosc do Nie 30 char
zZwrotu
<ReturnPostCode> Kod pocztowy do Nie 6 char
zZwrotu
<ReturnPhoneNumbers> Numer telefonu do Nie 9 char/
ZWrotu 12 char
Wyboér adresu do 1-adres
<PrintAdress> wydruku przy Tak nadania; 2 -
zZwWrocie adres zwrotu
<ReturnPack> Paczka zwrotna Nie T=paczka
zwrotna
<TransferDescription> Dane referencyjne Nie 70 char
<ReturnAvailable> Moilivyoéé ”ad‘?”ia Nie T=Tak
paczki zwrotnej
<ReturnQuantity> Liczba paczek Nie 1char
zwrotnych
1- petny
adres; 2 —
adres
<PrintType> Typ etykiety Tak anonimowy; 3

- tylko nazwa
odbiorcy i
nadawcy
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Pole i Wymagane @ Znaki
<ConfirmTermsOfUse>

<ConfirmMarketing> Ustuga za pobraniem (COD) oraz dodatkowego
<CofirmMailing> ubezpieczenia zostata wycofana w ORLEN Paczka.

<CashOnDelivery> Pola i komunikaty dotyczace tych ustug pozostaja
w kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na

potrzebe zachowania kompatybilnosci wstecznej.

<PackValue> Nowe integracje nie powinny uzywac tych pél.

<AmountCashOnDelivery>

<Insurance>

PRZYKLAD WYWOLANIA - GeneratelLabelBusinessPackList

<GeneratelLabelBusinessPackList>

<PartnerID>username</PartnerID>

<PartnerKey>password</PartnerKey>

<Format>PDF</Format>

<BusinessPackList>

<BusinessPack>

<DestinationCode>NS-358394-Nu-35</DestinationCode>
<AlternativeDestinationCode></AlternativeDestinationCode>
<BoxSize>S</BoxSize>
<EMail>receiver@orlenpaczka.pl</EMail>
<FirstName>Jan</FirstName>
<LastName>Nowak</LastName>
<CompanyName></CompanyName>
<StreetName>Annopol</StreetName>
<BuildingNumber>17a</BuildingNumber>
<FlatNumber></FlatNumber>
<City>Warszawa</City>
<PostCode>03-236</PostCode>
<PhoneNumber>111222333</PhoneNumber>
<SenderEMail>sender@orlenpaczka.pl</SenderEMail>
<SenderFirstName>Adam</SenderFirstName>
<SenderLastName>Tester</SenderLastName>
<SenderCompanyName>Test</SenderCompanyName>
<SenderStreetName>Testowa</SenderStreetName>
<SenderBuildingNumber>la</SenderBuildingNumber>
<SenderFlatNumber>2</SenderFlatNumber>
<SenderCity>Warszawa</SenderCity>
<SenderPostCode>00-001</SenderPostCode>
<SenderPhoneNumber>444555666</SenderPhoneNumber>
<SenderOrders></SenderOrders>
<ReturnDestinationCode></ReturnDestinationCode>
<ReturnEMail></ReturnEMail>
<ReturnFirstName></ReturnFirstName>
<ReturnLastName></ReturnLastName>
<ReturnCompanyName></ReturnCompanyName>
<ReturnStreetName></ReturnStreetName>
<ReturnBuildingNumber></ReturnBuildingNumber>
<ReturnFlatNumber></ReturnFlatNumber>
<ReturnCity></ReturnCity>
<ReturnPostCode></ReturnPostCode>
<ReturnPhoneNumber></ReturnPhoneNumber>
<ReturnPack></ReturnPack>
<TransferDescription></TransferDescription>
<PrintAdress>1</PrintAdress>
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PRZYKLAD WYWOLANIA - GeneratelLabelBusinessPackList

<ReturnAvailable></ReturnAvailable>
<ReturnQuantity></ReturnQuantity>
<PrintType>1</PrintType>
<ConfirmTermsOfUse></ConfirmTermsOfUse>
<ConfirmMarketing></ConfirmMarketing>
<CofirmMailing></CofirmMailing>
</BusinessPack>
</BusinessPackList>
</GeneratelLabelBusinessPackList>

4.9.3.2 Odpowiedz - GenerateLabelBusinessPackList

Pole Opis

<Err> Numer btedu

<ErrDes> Opis btedu

<PackCode_RUCH> Numer paczki

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<DestinationId> Identyfikator punktu odbioru

<PackPrice> Orientacyjna cena za paczke (w groszach)
<PackPaid> Optacenie przesytki (true/false)

<NameCL> Nazwa centrum logistycznego ORLEN Paczka
<NrCL> gtérnge'\rl T:)ear;tzr;am logistycznego

<LabelData> Etykieta zakodowana w Base64

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GeneratelLabelBusinessPackList

<GeneratelLabelBusinessPackList>
<Err>000</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<PackCode_RUCH>3401009509735</PackCode_RUCH>
<DestinationCode>NS—-358394-Nu4-35</DestinationCode>
<DestinationId>35839u</DestinationId>
<PackPrice>999</PackPrice>
<PackPaid>true</PackPaid>
<NameCL>NOWY SACZ</NameCL>
<NrCL>4902</NrCL>
</GeneratelLabelBusinessPackList>

<LabelData>etykieta zakodowana w Baseé6u</LabelData>
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4.9.4 LabelPrintDuplicate

Metoda rekomendowana LabelPrintDuplicatelListTwo
Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet

Ponowne pobranie etykiety do zaawizowanej paczki w
formacie PDF

Dodatkowe informacje -

Rekomendacja uzycia

4.9.4.1 Wywotlanie - LabelPrintDuplicate

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki

<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<PackCode> Numer paczki Tak 13 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - LabelPrintDuplicate

<LabelPrintDuplicate>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<PackCode>2100123123123</PackCode>

</LabelPrintDuplicate>

4.9.4.2 Odpowiedz - LabelPrintDuplicate

<Err> Numer btedu
<ErrDes> Opis btedu
<Label> Etykieta zakodowana w Base64

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - LabelPrintDuplicate

<LabelPrintDuplicate>

<Err>0</Err>

<ErrDes>ok</ErrDes>

<Label>etykieta zakodowana w Baseé6u</Label>
</LabelPrintDuplicate>
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4.9.5 LabelPrintDuplicateTwo

Metoda rekomendowana LabelPrintDuplicatelListTwo
Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet

Ponowne pobranie etykiety do zaawizowanej paczki w
formacie PDF, PDFI10, EPL lub ZPL

Dodatkowe informacje -

Rekomendacja uzycia

4.9.5.1 Wywotlanie - LabelPrintDuplicateTwo

Pole ‘ Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
PDF; PDFI0;
<Format> Format etykiety Tak EPL,; ZPL;
ZPL_300DPI
<PackCode> Numer paczki Tak 13 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - LabelPrintDuplicateTwo

<LabelPrintDuplicateTwo>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<Format>ZPL</Format>
<PackCode>2100123123123</PackCode>

</LabelPrintDuplicateTwo>

4.9.5.2 Odpowiedz - LabelPrintDuplicateTwo

<Err> Numer btedu
<ErrDes> Opis btedu
<Label> Etykieta zakodowana w Base64

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - LabelPrintDuplicateTwo

<LabelPrintDuplicateTwo>

<Err>0</Err>

<ErrDes>ok</ErrDes>

<Label>etykieta zakodowana w Baseé6u</Label>
</LabelPrintDuplicateTwo>
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4.9.6 LabelPrintDuplicateList

Metoda rekomendowana LabelPrintDuplicatelListTwo
Proces biznesowy Awizacja i generowanie etykiet

Ponowne pobranie etykiety do wielu paczek w formacie

Rekomendacja uzycia PDF, PDFI0 lub EPL

Numery paczek powinny by¢ przekazane w elementach
Dodatkowe informacje <string> kolekcji <PackCodelList> Maksymalna liczba
paczek w kolekcji <PackCodelList> wynosi 50 szt.

4.9.6.1 Wywotanie - LabelPrintDuplicateList

b Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PDF;
<Format> Format etykiety Tak PDFI0;

EPL
<PackCodelist> Numer paczki Tak 13 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - LabelPrintDuplicatelist

<LabelPrintDuplicatelList>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<Format>PDF</Format>
<PackCodelList>
<string>3401009545290</string>
<string>3401009545320</string>
</PackCodeList>
</LabelPrintDuplicatelList>

4.9.6.2 Odpowiedz - LabelPrintDuplicatelList

<Err> Numer btedu
<ErrDes> Opis btedu
<LabelData> Etykieta zakodowana w Base64
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI - LabelPrintDuplicateList

<LabelPrintDuplicatelList>
<PackCode>3401009545290</PackCode>
<Err>0</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
</LabelPrintDuplicatelList>
<LabelPrintDuplicatelList>
<PackCode>3401009545320</PackCode>
<Err>0</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
</LabelPrintDuplicatelList>
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4.9.7 CallPickup

Pole Wartos¢é

Metoda rekomendowana CallPickupNew

Proces biznesowy Zamodwienie podjazdu kurierskiego

Zamodwienia podjazdu kurierskiego z adresu
przypisanego do umowy

Rekomendacja uzycia

Adres podjazdu jest automatycznie pobierany z danych
przypisanych do umowy handlowej w systemie ORLEN
Paczka.

W wywotaniu nalezy zadeklarowac parametry
<readyDate> oraz <pickupDate> okreslajgce przedziat
godzinowy podjazdu kurierskiego. Dostepne przedziaty
godzinowe przyjazdu kuriera zwracane sg w odpowiedzi

GetAvailablePickups i
Dodatkowe informacje metody Ps (rozdziat 4.5.1).

Numery paczek do odbioru powinny by¢ przekazane w
elementach <string> kolekcji <packList>

Czas zwracany w polu <ReadyDate> oraz <PickupDate>
jest w strefie UTC+1 (lokalny czas polski).

Anulowanie podjazdu kurierskiego jest mozliwe poprzez
kontakt z opiekunem handlowym lub z infolinia ORLEN
Paczka podajac numer podjazdu kurierskiego.

4.9.7.1 Wywotanie - CallPickup

Pole ‘ Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char
<packList> Numery paczek do odbioru Tak 13 char
<readyDate> Data i.godzina. pqczatku gotowosci Tak YYYY-MM-
paczki do podjecia DDThh:mm:ss
. Data i godzina konca gotowosci YYYY-MM-
<pickupDate>
e 2 paczki do podjecia LELS DDThh:mm:ss
PRZYKELAD WYWOLANIA - CallPickup
<CallPickup>

<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>
<packList>
<string>2100123123123</string>
<string>210012312312U4</string>
</packList>
<readyDate>2025-11-26T11:00:00</readyDate>
<pickupDate>2025-11-26T13:00:00</pickupDate>
</CallPickup>
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4.9.7.2 Odpowiedz - CallPickup

Pole Opis

<Err> Numer btedu
<ErrDes> Opis btedu
<Data> Numer zlecenia podjazdu kurierskiego

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - CallPickup

<CallPickupResult>
<Err>0</Err>
<ErrDes>saved</ErrDes>
<Data>14682606</Data>

</CallPickupResult>

18 API_ORLENPaczka_v_1_26_005



4.9.8 GiveMeAllLocationWithAllData

Pole Wartos¢é

Metoda rekomendowana GiveMeAlllLocationWithAllDataWithZipCode

Proces biznesowy Wyszukiwanie punktéw odbioru

Wyszukanie rozszerzonych danych o punktach odbioru
w sieci ORLEN Paczka (APM, PPP, PKN oraz PPK)

Dodatkowe informacje -

Rekomendacja uzycia

4.9.8.1 Wywolanie - GiveMeAllLocationWithAllData

Pole Opis Wymagane Znaki

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMeAllLocationWithAllData

<tns:GiveMeAllLocationWithAllData
xmlns:tns="https://91.242.220.103/WebServicePwR"/>

4.9.8.2 Odpowiedz - GiveMeAllLocationWithAllData

Pole Opis

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)

<StreetName> Nazwa ulicy

<BuildingNumber> Numer budynku i lokalu

<City> Miejscowosé

<District> Dzielnica

<Longitude> Dtugos¢ geograficzna

<Latitude> Szeroko$¢ geograficzna

<Province> Wojewodztwo

<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru

<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

<PSD> Unikatowy 6-cyfrowy numer ID punktu odbioru

<Available> Dostepnosé punktu w ustudze: T lub N

<Obszar> Obszar punktu odbioru

<Mikrorejon> Mikrorejon punktu odbioru

<Skrotnrpok> Skrét numeru ID punktu odbioru

<Sortownia> Sortownia, do ktdrej przypisany jest punkt odbioru

<PointType> Typ punktu (rozdziat 2.4.2)

<Presort> Presort punktu odbioru

<Czas> Parametr czasu dostepnosci punktu odbioru
Adresy oraz odlegtosci wyrazone w metrach do

<NearestPoint> trzech najblizszych punktow odbioru, wyznaczonych
wzgledem pierwotnego punktu pierwotnego
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(0] o113

Ustuga za pobraniem (COD) zostata wycofana w
ORLEN Paczka.

<CashOnDelivery> Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w
kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na potrzebe

zachowania kompatybilnosci wstecznej. Nowe
integracje nie powinny uzywac tych pol.

PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMeAllLocationWithAllData

<LocationWithAllData>
<DestinationCode>KL-895926-J2-55</DestinationCode>
<StreetName>CHROBREGO</StreetName>
<BuildingNumber>6</BuildingNumber>
<City>Jedrzejow</City>
<District>Jedrzejow</District>
<Longitude>20.2861596</Longitude>
<Latitude>50.6426837</Latitude>
<Province>swietokrzyskie</Province>
<CashOnDelivery>false</CashOnDelivery>
<0OpeningHours>Pn—-Pt:00:00-24:00, So0:00:00-24:00, Nd:00:00-
24:00</0peningHours>
<Location>Automat na terenie biuro ubezpieczeniowe</Location>
<PSD>895926</PSD>
<Available>T</Available>
<Mikrorejon>KLJ2</Mikrorejon>
<Skrotnrpok>J2-55</Skrotnrpok>
<Presort>11</Presort>
<Czas>JJ</Czas>
<PointType>APM</PointType>
<NearestPoints>
<NearestPoint>
<Name>Jedrzejow Przypkowskiego U41A/1</Name>
<Distance>142</Distance>
</NearestPoint>
<NearestPoint>
<Name>Jedrzejow Armii Krajowej 1A</Name>
<Distance>506</Distance>
</NearestPoint>
<NearestPoint>
<Name>Jedrzejow Reymonta 12A</Name>
<Distance>5U42</Distance>
</NearestPoint>
</NearestPoints>
</LocationWithAllData>
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4.9.9 GiveMeAllApmLocation

Pole Wartos¢
Metoda rekomendowana GiveMeAllLocationWithAllDataWithZipCode

Proces biznesowy Wyszukiwanie punktdw odbioru

Wyszukiwanie wytgcznie automatéw paczkowych (APM)
Z rozszerzonym opisem lokalizacji

Dodatkowe informacje -

Rekomendacja uzycia

4.9.9.1 Wywotanie - GiveMeAllApmLocation

Pole Opis Wymagane Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMeAllApmLocation

<GiveMeAllApmLocation>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GiveMeAllApmLocation>

4.9.9.2 Odpowiedz - GiveMeAllApmLocation

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<StreetName> Nazwa ulicy

<BuildingNumber> Numer budynku i lokalu

<City> Miejscowosé

<District> Dzielnica

<Zipcode> Kod pocztowy

<Longitude> Diugosc geograficzna

<Latitude> Szeroko$¢ geograficzna

<Province> Wojewddztwo

<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru
<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

<PSD> Unikatowy 6-cyfrowy numer ID punktu odbioru
<Available> Dostepnosé punktu w ustudze: T lub N

Ustuga za pobraniem (COD) zostata wycofana w
ORLEN Paczka.

<CashOnDelivery> Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w

kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na potrzebe
zachowania kompatybilnosci wstecznej. Nowe
integracje nie powinny uzywac tych pol.
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMeAllApmLocation ‘

<AllApmLocation>
<DestinationCode>KA-573U428-E3-20</DestinationCode>
<StreetName>PItSUDSKIEGO</StreetName>
<BuildingNumber>8</BuildingNumber>
<City>Konin</City>
<District>Konin</District>
<Zipcode>62-50U</Zipcode>
<Longitude>18.2371520</Longitude>
<Latitude>52.1986380</Latitude>
<Province>wielkopolskie</Province>
<CashOnDelivery>false</CashOnDelivery>
<0OpeningHours>Pn-Pt:00:00-24:00, So0:00:00-24:00, Nd:00:00-
24:00</0peningHours>
<Location>Automat paczkowy z prawej strony bloku nr 8 ulicy
Pitsudskiego</Location>
<PSD>573U28</PSD>
<Available>T</Available>
</AllApmLocation>
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4.9.10 GiveMeAIllRUCHLocation

Pole Wartos¢
Metoda rekomendowana GiveMeAllLocationWithAllDataWithZipCode

Proces biznesowy Wyszukiwanie punktdw odbioru

Wyszukanie rozszerzonych danych o punktach odbioru
w sieci ORLEN Paczka (APM, PPP, PKN oraz PPK)

Dodatkowe informacje -

Rekomendacja uzycia

4.9.10.1 Wywotanie - GiveMeAIllIRUCHLocation

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto API Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMeAlIRUCHLocation

<GiveMeAllRUCHLocation>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GiveMeAll1RUCHLocation>

4.9.10.2 Odpowiedz - GiveMeAIlIRUCHLocation

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<StreetName> Nazwa ulicy

<BuildingNumber> Numer budynku i lokalu

<City> Miejscowos¢

<District> Dzielnica

<Longitude> Diugosc geograficzna

<Latitude> Szeroko$¢ geograficzna

<Province> Wojewddztwo

<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru
<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

<PSD> Unikatowy 6-cyfrowy numer ID punktu odbioru
<Available> Dostepnosé punktu w ustudze: T lub N
<PointType> Typ punktu (rozdziat 2.4.2)

Ustuga za pobraniem (COD) zostata wycofana w
ORLEN Paczka.

<CashOnDelivery> Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w

kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na potrzebe
zachowania kompatybilnosci wstecznej. Nowe
integracje nie powinny uzywac tych pol.
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMeAIllIRUCHLocation ‘

<Al1RUCHLocation>
<DestinationCode>NS-358394-NU-35</DestinationCode>
<StreetName>NASCISZOWSKA</StreetName>
<BuildingNumber>39</BuildingNumber>
<City>Nowy Sacz</City>
<District>Nowy Sacz</District>
<Longitude>20.7060310</Longitude>
<Latitude>U9.6280u470</Latitude>
<Province>matopolskie</Province>
<CashOnDelivery>false</CashOnDelivery>
<0OpeningHours>Pn-Pt:09:00-18:00, So: nieczynne,
Nd: nieczynne</OpeningHours>
<Location>Furgonetka Regionalna Telewizja Kablowa naprzeciwko sktadu
materiatoéw budowlanych</Location>
<PSD>358394</PSD>
<Available>T</Available>
<PointType>PPP</PointType>
</Al1RUCHLocation>
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4.9.11 GiveMeAIlIRUCHZipcode

Pole Wartos¢é

Metoda rekomendowana GiveMeAlllLocationWithAllDataWithZipCode

Proces biznesowy Wyszukiwanie punktdw odbioru
Wyszukanie rozszerzonych danych o punktach odbioru
Rekomendacja uzycia w sieci ORLEN Paczka (APM, PPP, PKN oraz PPK) wraz z

ich kodami pocztowymi
Dodatkowe informacje -

4.9.11.1 Wywotanie - GiveMeAIIRUCHZipcode

Pole ‘ Opis Wymagane @ Znaki
<PartnerID> Identyfikator API Tak 10 char
<PartnerKey> Hasto AP Tak 10 char

PRZYKLAD WYWOLANIA - GiveMeAllIRUCHZipcode

<GiveMeAllRUCHZipcode>
<PartnerID>username</PartnerID>
<PartnerKey>password</PartnerKey>

</GiveMeAl1lRUCHZipcode>

4.9.11.2 Odpowiedz - GiveMeAIlIRUCHZipcode

Pole Opis

<DestinationCode> Kod punktu odbioru (po weryfikacji)
<StreetName> Nazwa ulicy

<BuildingNumber> Numer budynku i lokalu

<City> Miejscowos¢

<District> Dzielnica

<Longitude> Dtugos¢ geograficzna

<Latitude> Szerokos$¢ geograficzna

<Province> Wojewodztwo

<OpeningHours> Godziny otwarcia punktu odbioru
<Location> Opis lokalizacji punktu odbioru

<PSD> Unikatowy 6-cyfrowy numer ID punktu odbioru
<Available> Dostepnos¢ punktu w ustudze: T lub N
<PointType> Typ punktu (rozdziat 2.4.2)

<Zipcode> Kod pocztowy

Ustuga za pobraniem (COD) zostata wycofana w
ORLEN Paczka.

<CashOnDelivery> Pola i komunikaty dotyczace ustugi pozostaja w

kontrakcie APl wytacznie ze wzgledu na potrzebe
zachowania kompatybilnosci wstecznej. Nowe
integracje nie powinny uzywacé tych pal.
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PRZYKLAD ODPOWIEDZI - GiveMeAlIRUCHZipcode ‘

<AL1RUCHZipcode>
<DestinationCode>NS-358394-NU-35</DestinationCode>
<StreetName>NASCISZOWSKA</StreetName>
<BuildingNumber>39</BuildingNumber>
<City>Nowy Sacz</City>
<District>Nowy Sacz</District>
<Longitude>20.7060310</Longitude>
<Latitude>U9.6280u470</Latitude>
<Province>matopolskie</Province>
<CashOnDelivery>false</CashOnDelivery>
<0OpeningHours>Pn-Pt:09:00-18:00, So: nieczynne, Nd:
nieczynne</OpeningHours>
<Location>Furgonetka Regionalna Telewizja Kablowa naprzeciwko sktadu
materiatoéw budowlanych</Location>
<PSD>358394</PSD>
<Available>T</Available>
<PointType>PPP</PointType>
<Zipcode>33-300</Zipcode>
</AlLLRUCHZipcode>
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5 Komunikaty btedéw

Ponizsza sekcja zawiera liste komunikatow bteddw zwracanych przez APl ORLEN Paczka.
Dla kazdego kodu wskazano, co oznacza btad, jakiego obszaru dotyczy oraz jakie dziatanie
nalezy podjac przed ponowieniem zadania. Tabela utatwia rozréznienie btedow
zwigzanych m.in. z formatem zadania, danymi, uwierzytelnieniem, uprawnieniami,
konfiguracja oraz dziataniem API.

Kod btedu Co oznacza? Co zrobic¢?

Zadanie: Brakuje wymaganego pola Przekaz identyfikator APl w polu
100

PartnerID. PartnerID.

iqdanie: Brakuje wymaganego pola Przekaz hasto APl w polu
101

PartnerKey. PartnerKey.

Uzupetnij PhoneNumber zgodnie z

Zadanie: Brakuje wymaganego o .

103

numeru telefonu odbiorcy. wymaganiami wywotywanej

metody.

104 Zadanie: Brakuje kodu punktu odbioru Przgkaz aktualny |dten(;cyf|kator

DestinationCode, zwrocony przez metoae
pobierajgca punkty odbioru.

105 Zadanie: Nie podano imienia i nazwiska | Uzupetnij FirstName j LastName
ani nazwy firmy odbiorcy. albo CompanyName,

106 Zadanie: Brakuje numeru paczki Przekaz numer paczki wymagany
PackCode, przez wywotywana metode.
Zadanie: Brakuje pola PrintAdress Ustaw PrintAdress na 1dla

107 okreslajacego adres drukowany przy adresu nadania albo 2 dla adresu
zwrocie. zZwrotu.

108 Zadanie: Brakuje wymaganego adresu | Uzupetnij Email wskazane w
e-mail. wywotywanej metody.

111 Zadanie: Brakuje adresu e-mail Uzupetnij SenderEMail.
nadawcy.

112 Zadanie: Brakuje numeru telefonu Uzupetnij SenderPhoneNumber.
nadawcy.

113 Zadanie: Brakuje miejscowosci Uzupetnij SenderCity,
nadawcy.

114 Zadanie: Brakuje nazwy ulicy nadawcy. | Uzupetnij SenderStreetName,

115 Zadanie: Brakuje numeru budynku Uzupetnij SenderBuildingNumber.
nadawcy.

116 Zadanie: Brakuje kodu pocztowego Uzupelnij SenderPostCode.
nadawcy.
. . ) o ) Uzupetnij SenderFirstName j

117 quanle: N!e podano imienia i nazwiska SendperLaJLstName albo
ani nazwy firmy nadawcy. SenderCompanyName
Ustuga wycofana: Brakuje kwoty Usun z nowych wywotan pola

120 pobrania AmountCashOnDelivery Kod |dotyczace COD. Ustuga COD
pozostaje dla zgodnosci wstecznej. zostata wytagczona.
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Kod btedu Co oznacza?

Co zrobic¢? ‘

Zadanie: Brakuje pola UzupeLnU pple iggdnlliz .
121 TransferDescription wymaganego w wardunkami metody albo usun
) parametry uruchamiajace ten
danym scenariuszu. )
scenariusz.
123 Zadanie: Brakuje miejscowoséci w Uzupetnij ReturnCity, jezeli
adresie zwrotu. zgdanie zawiera dane zwrotu.
124 Zadanie: Brakuje nazwy ulicy w adresie | Uzupetnij ReturnStreetName jezeli
zwrotu. zgdanie zawiera dane zwrotu.
125 Zadanie: Brakuje numeru budynkuw | Uzupetnij ReturnBuildingNumber,
adresie zwrotu. jezeli zadanie zawiera dane zwrotu.
126 Zadanie: Brakuje kodu pocztowegow | Uzupetnij ReturnPostCode jezeli
adresie zwrotu. zgdanie zawiera dane zwrotu.
. ij ReturnCompanyName
Zadanie: Brakuje nazwy firmy w danych Uzupe.’rnu .p y
127 zgodnie z wymaganiami danego
ZWrotu. .
scenariusza.
. ij ReturnAvailable
128 Zadanie: Brakuje pola Uzufe,mu T oseli Uz t
ReturnAvailable. wartoscia T, jezeli scenariusz tego
wymaga
. ij ReturnQuantity, jezeli
129 Zadanie: Brakuje liczby paczek (Llezupe’mu i 8 < g ty,Jezeh
zwrotnych ReturnQua.ntity. a przesyiima byc dostepny
ZWrot.
Ustuga wycofana:
130 AmountCashOnDelivery zawiera Usunh z zadania pola dotyczace
niedozwolone znaki. Kod pozostaje dla | COD.
zgodnosci wsteczne;j.
131 Dane: TransferDescription zawiera Usun nieobstugiwane znaki i nie
niedozwolone znaki. przekraczaj limitu 70 znakdw.
132 Format zadania: Co najmniej jedna Poréwnaj format i kolejnos¢ pdl z
wartos¢ ma nieprawidtowy format. WSDL oraz sprawdz ErrDes,
133 Dane: PhoneNumber ma nieprawidtowy | Przekaz 9 cyfr bez prefiksu +48
format. albo 12 znakdw z prefiksem +48.
4 Insurance j PackValue
Ustuga wycofana: PackValue ma Usun Insurancel = albo
134 nieprawidtowa wartos¢. Kod dotyczy ustaw na * ipodaj
dodatkowego ubez iecézenia PackvVatue w groszach, np. 32,99
9 P : PLN = 3299
Ustuga wycofana: PackValue Usun pola dqdatkowego .
135 przekracza historyezny limit ubezpieczenia z zadania lub podaj
ubezpieczenia wartos¢ w groszach, np. 32,99 PLN
P ' = 3299
136 Dane: TransferDescription ma Sprawdz wartos$¢ pola i ogranicz ja
nieprawidtowa wartosc¢ lub dtugosc. do 70 znakdw.
Przekaz wartos¢ mieszczaca sie w
137 Dane: ReturnQuantity ma jednym znaku i zgodna z
nieprawidtowa wartosc. obstugiwanym scenariuszem
ZWrotu.
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Kod btedu Co oznacza?

Co zrobic¢? ‘

138 Dane: Kod pocztowy ma nieprawidtowy | Przekaz szesciopozycyjny format
format. NN-NNN np. 03-236.

Ustaw PrintType na 1, 2 albo 3,

139 Zadanie: Brakuje pola PrintType, zgodnie z wymaganym zakresem

danych na etykiecie.
Ustuga wycofana: Kwota Usun z zadania pola dotyczace

140 : .

AmountCashOnDelivery wynosi zero. COD.

101 Dane: BoxSize zawiera nieobstugiwany Ustaw BoxSize na S, Malbo L.
gabaryt.

142 Dane: SenderPhoneNumber ma Przekaz 9 cyfr bez prefiksu +48
nieprawidtowy format. albo 12 znakdw z prefiksem +48.

. . . Uzyj formatu obstugiwanego przez

143 Darllg. Wybrano nieocbstugiwany format metode: PDF, PDF10 EPL, ZPL albo
etykiety. ZPL_300DPI.

14y Dane: Numer paczki ma nieprawidtowy | Przekaz 13-znakowy numer paczki
format. zwrocony przez API.

Limit: Lista przekracza maksymalna Podziel liste na zadania

150 liczbe paczek obstugiwanag w jednym zawierajace maksymalnie 50
wywotaniu generowania etykiet. paczek.

. i Cit i

161 Zadanie: Brakuje wymaganej UZLrJT?ae*r;Iﬂﬂam)il ch\j\?or;lf/vzane'
miejscowoséci City. wymag Wywory !

metody.
. .o Ni . . ..
162 Zadanie: Brakuje numeru NIP. Uzupetnij 1P, jezeli jest wymagany
w obstugiwanym procesie.

163 Zadanie: Nie podano ani PackCode, ani | Przekaz co najmniej jedno z tych
PhoneNumber, pol.

164 Zadanie: Brakuje liczby rezerwowanych | Uzupetnij NumberOfiaybills
numerow paczek. wartoscig od 1do 10 000.
Konfiguracja: Wskazany kod pocztowy Sprawdz K?d pocztowy | L

191 i et obstug g 7 | dostepnosc ustugi, w szczegdlnosci
nie jest obstugiwany w danym procesie. metoda GetAvailablePickups.

201 Stan zasobu: Paczka zostata juz Nie ponawiaj anulowania. Pobierz
anulowana. aktualny status paczki.

Stan zasobu: Aktualny stan paczki nie Pobierz status pacz.k.l | kontynuyj

202 s ; obstuge zgodnie z jej aktualnym
pozwala juz na anulowanie.

stanem.
. . . Sprawdz numer paczki oraz

205 E:an%ogz.l nie rozpoznaje podanego srodowisko, w ktdrym zostata

utworzona.

206 Dane: API nie rozpoznaje Pobierz aktualna liste punktow i
DestinationCode, przekaz identyfikator punktu.
Dane: API nie rozpoznaje Pobierz aktualny identyfikator

207 . . ; . .
ReturnDestinationCode. punktu zwrotu i popraw zadanie.

208 Stan zasobu: Klient o przekazanych Nie tworz klienta ponownie. Uzyj
danych juz istnigje. istniejacego identyfikatora klienta.
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Kod btedu Co oznacza? Co zrobié?

209 /243 | pane: PackCode jest nieprawidtowy. Spraw,d,z format, pochodzenie |
wartosé¢ numeru paczki.
Konfiguracja: Brakuje danych Sprawdz dan,e.adresowe | punkt .
211 . docelowy. Jesli sg poprawne, zgtos
trasowania wymaganych do : A .
rzygotowania etykiety brak konfiguracji opiekunowi
P ‘ handlowemu w ORLEN Paczka.
s . Uzyj numeru utworzonego dla
212 Uprawnienia: Konto nie ma dostepu do tego PartnerID albo zweryfikuj
wskazanego numeru etykiety. .
uprawnienia konta.
Stan zasobu: Paczka o tym numerze Nie wysytaj danych awizacyjnych
213 zostata juz przekazana do systemu ponownie. Pobierz aktualny status
ORLEN Paczka. paczkKi.
Uprawhnienia: Paczka nie nalezy do Sprawdz czy numer paczki zostat
214 /223 . . utworzony na tym samym
uwierzytelnionego partnera. PartnerIDd
. . . .| Sprawdz numer paczki, Srodowisko
299 Dane: Paczki nie znaleziono w systemie i etap przekazania paczki do
ORLEN Paczka.
systemu.
Nie generuj kolejnego zwrotu dla
240 Limit: Dla paczki wykorzystano juz tej paczki. Zweryfikuj
dopuszczalna liczbe zwrotow. dotychczasowe zwroty i
ReturnQuantity.
i - PSD aval
Zadanie: Brakuje identyfikatora punktu Uzupeinij ,Jez§I| kprzystasz z
250 PSD metody wymagajgcej tego
: identyfikatora.
251 Dane: API nie rozpoznaje identyfikatora | Pobierz aktualne dane punktow i
PSD. popraw identyfikator.
259 Dane: AP! nie rozpoznaje ReturnpSD, Poblerz.aktualne'dane punktu
zwrotu i popraw identyfikator.
Dane: API nie rozpoznaje Pobierz aktualne dane punktoéw i
253 . ; )
AlternativePSD. popraw alternatywny identyfikator.
Dane: API nie rozpoznaje Pobierz aktualna liste punktéw i
254 . . - ) . ) .
AlternativeDestinationCode, przekaz zwrécony identyfikator.
7 ErrDes | ii
System API: Nie udato sie zapisac¢ Sprawdz | rezultat operadi
300 przed ewentualnym ponowieniem
danych. . .
zadania.
Uprawnhnienia: Konto nie ma Sprawdz z opiekunem handlowym,
308 uprawnienia wymaganego przez czy ustuga jest aktywna dla
wywolywana operacje. danego PartnerID
e, . . .| Uzyskaj zgode na uzywanie
309 Upravymema. Konto nie moze tworzy¢ metody CreateCustomer albo nie
klientow. S .
wywotuj tej operacji.
310 Ustuga wycofana: Konto nie ma Usun pola dotyczgce COD; ustuga
uprawnienia do COD. zostata wytaczona.
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Kod btedu Co oznacza?

Co zrobic¢? ‘

Ust fana: Konto ni Usun Insurance j PackValue glbo

311 | uprawnienia do dodatkowego ustaw Insurance na F i zadeklaruj
ugez iecrenia 9 PackValue w groszach, np. 32,99

P ' PLN = 3299

312 Uprawnienia: Konto nie ma aktywnej Przed uzyciem metod zwrotu

ustugi zwrotéw. uzyskaj aktywacje ustugi dla konta.
Nie uzywaj nadania bez etykiety

314 Uprawnienia: Konto nie ma prawa do bez wiasciwej konfiguracji z

tworzenia nadan bez etykiety. opiekunem handlowym ORLEN
Paczka.

318 Ustuga wycofana: Punkt wskazany w Usun pola dotyczgce COD; ustuga
DestinationCode nje obstuguje COD. zostata wytgczona.

330 /336 System API: Nie udato sie Sprawdz ErrDes, format etykiety i
wygenerowac etykiety. dane przesyiki.

Stan zasobu: Kod nadania nie istnieje, |Sprawdz status kodu. W razie

350 jest nieaktywny, wykorzystany albo potrzeby wygeneruj nowy kod
poza okresem aktywnosci. nadania.

Sprawdz numer i srodowisko;

399 Dane: Nie znaleziono wskazanej paczki. | metody sledzenia nie zwracaja

statusow starszych niz 90 dni.

o0 Limit: Zadana pula numeréw paczek Ustaw NumberOfWaybills na
przekracza limit metody. maksymalnie 10 000 paczek.
Uwierzytelnienie: PartnerID |ub sprawd'z dane dostqpque g

4ol PartnerKey s» nicorawidtowe $rodowisko. Uwzglednij zmiane

2 P ' hasta w WebTrucker.

301 Zadanie: Nie przekazano zadnych Dodaj co najmniej jeden numer
paczek do protokotu nadawczego. paczki w kolekcji parcels.

302 Limit: Liczba paczek w protokole Podziel paczki pomiedzy kilka
przekracza 571. protokotow.

. - . Sprawdz kontekst wywotania, a

901 z?(sdtem API: Wystagpit nieokreslony jedli nie znajdujesz btedu, zgtoé

S btad do ORLEN Paczka.

999 System APL: AP ChV.V”,OWO nie moze Ponéw zadanie po krétkim czasie.
potwierdzi¢ uprawnien konta.

Zadanie: PartnerName jest puste albo Przekaz nazwe firmy nadawcy w

1038 o
ma wartos¢ NULL, PartnerName,

7 je: Street |

1039 quaqlg. Jest puste albo ma Przekaz nazwe ulicy w Street,
wartosé NULL,

7 je: City .

le40 Zadanie: 1LY jest puste albo ma Przekaz miejscowos¢ w City.
warto$¢ NULL,

Zadanie: PostCode jest puste albo ma .

1041 PostCode
wartosé NULL. Przekaz kod pocztowy w )
7 je: EMail .

1043 quaqlg. Jest puste albo ma Przekaz adres e-mail w Email,
wartos¢ NULL,
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Kod btedu Co oznacza? Co zrobié?

1052 Zadanie: Nie ustawiono konca Ustaw PickupDate na wartosc z
przedziatu podjazdu w PickupDate. dostepnego przedziatu podjazdu.
1053 Zadanie: Nie ustawiono poczatku Ustaw ReadyDate na wartosc z
przedziatu podjazdu w ReadyDate, dostepnego przedziatu podjazdu.
. P L . Wybierz inny dzien zwrdcony przez
lesd Dane: PickupDate wskazuje niedziele. GetAvailablePickups.
1055 Dane: Koniec przedziatu podjazdu jest | Ustaw godzine koncowa podzniej
wczesniejszy niz jego poczatek. niz ReadyDate,
Dane: Przedziat podjazdu nie spetnia Uzyj godzin zwréconych przez
1067 wymagan czasowych dla wybranego GetAvailablePickups i zachowaj
dnia. MinimumInterval,
Dane: Godzina konca podjazdu Ustaw PickupDate nie pézniej niz
1077 przekracza maksymalna godzine MaxPickupDate zwrécone przez
dostepnag w wybranym dniu. GetAvailablePickups.
Dost s&: Podiazd kurierski nie iest Pobierz aktualne terminy przez
16084 dos:c €pnosc: E jaz 3r|§rs I NICJESt | GetAvailablePickups i wybierz
ostepny w wybranym dniu. dostepny dzien.
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6 Komunikaty ostrzegawcze, Swiadczace o pozytywnym

wygenerowaniu awiza

Pojawienie sie komunikatow 006, 007 jub 008 w polu <Err> $wiadczy o automatycznej
zmianie kodu punktu, np. podczas przekazania uniwersalnego kodu punktu odbioru.

Nie sa to jednak btedy uniemozliwiajace wygenerowanie etykiety. Mimo ich wystapienia
etykieta zostanie wygenerowana prawidtowo, a w polu <DestinationCode> zostanie
podstawiona aktualna wartos¢ definiujgca dany punkt odbioru.

Kod komunikatu  Opis komunikatu

600 Zapisano

006 Zapisano, ale zmieniono DestinationCode

007 Zapisano, ale zmieniono ReturnDestinationCode

008 Zapisano, ale zmieniono DestinationCode i ReturnDestinationCode
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7 Statusy paczek

Ponizsza sekcja zawiera statusy przesytek zwracane przez metody sledzenia APl ORLEN
Paczka. Kod statusu jest zwracany w polu <Trans> 3 jego opis w polu <Trans_Des> W
metodach zwracajacych petna historie pole <Attribute> wskazuje dodatkowy kontekst
statusu, np. standardowy przebieg przesytki, zwrot do punktu nadania lub zwrot
konsumencki. Ten sam kod moze wystapi¢ z roznymi atrybutami, dlatego podczas
interpretowania historii nalezy uwzglednia¢ oba pola.

7.1 Pola odpowiedzi statusowej

Metody stuzace do sledzenia statuséw paczek zwracaja kod statusu, jego opis oraz date i
godzine zarejestrowania danego zdarzenia. W zaleznosci od wybranej metody odpowiedz
moze zawierac rowniez atrybut okreslajacy kontekst statusu oraz dodatkowe informacje o
przesytce i punkcie odbioru. Ponizsza tabela przedstawia znaczenie najwazniejszych pdl
odpowiedzi statusowe].

Pole ‘ Znaczenie

Trans Numeryczny kod statusu paczki
Trans_Des Opis statusu odpowiadajgcego wartosci <Trans>
Attribute Dodatkowy kontekst statusu, np. rodzaj zwrotu lub zmiana

punktu. Pole moze by¢ puste.

Data Data i godzina uzyskania statusu przez paczke.

7.2 Atrybuty statusow

Pole <Attribute> yzupetnia status o informacje dotyczaca procesu, w ktérym znajduje sie
paczka, np. standardowego przebiegu, powrotu do punktu nadania lub zwrotu
konsumenckiego. Atrybut nie stanowi odrebnego statusu i nalezy interpretowac go
tacznie z kodem zwracanym w polu <Trans> Pole moze pozostaé puste, jezeli status nie
wymaga dodatkowego kontekstu.

Wartos¢ atrybutu ‘ Znaczenie

brak /NULL Status dotyczy standardowego przebiegu paczki albo nie
wymaga dodatkowego kontekstu.

POWROT Powrdt paczki do punktu nadania (brak odbioru paczki przez
odbiorce).

2_POWROT Powrdt papzki do magazynu nadania (brak odbioru paczki
przez odbiorce).

ZWROT Paczka zwrotna kierowana do magazynu nadawcy (zwrot
konsumencki).

MOBILNY Status dotyczy mobilnego punktu odbioru.

ALTERNATYWNY Status dotyczy alternatywnego punktu odbioru.

ZMIENIONY Status dotyczy zmienionego punktu odbioru.
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7.3 Tabela statuséw paczek

Ponizsza tabela zawiera kody zwracane w polu <Trans> odpowiadajgce im opisy oraz ich
Znaczenie z perspektywy biznesowej. Podczas interpretowania statusu nalezy uwzglednicé
réwniez warto$¢ pola <Attribute> poniewaz ten sam kod moze wystepowaé w

standardowym przebiegu paczki oraz w procesach zwrotnych.

Kod statusu Status Co oznacza Atrybuty
oo . | Paczka zostata przyjeta w | brak, 2_POWROT,
100 W sortowni regionalnej oddziale. POWROT, ZWROT
Paczka jest
W transporciedo SCz |transportowana z brak, 2_POWROT,
110 " ! .
ekspedycji oddziatu do sortowni POWROT
centralnej.
Paczka jest
W transporcie do DP z |transportowana z brak, 2_POWROT,
120 - ;
Ekspedycji oddziatu do punktu POWROT
odbioru
Paczka zostata
193 Przekierowanie do APM | przekierowana do brak
automatu paczkowego.
Paczka zostata
195 Przekierowanie do przekierovva.na do brak
punktu punktu odbioru z
obstuga.
Dane paczki zostaty
zarejestrowane w
208 ' systemle,Jed'nak status brak, 2_POWROT
Zaawizowana do PwR Fen nie pgtmerdza POWROT ZWROT
jeszcze jej fizycznego '
przyjecia przez ORLEN
Paczka.
201 Anul . Awizacja paczki zostata | brak 2_POWROT,
nulowane awizo anulowana. POWROT, ZWROT
Paczka zostata nadana w
210 Nadana w kiosku punkcie odbioruz brak ZWROT
obstuga lub automacie
paczkowym.
W transporcie do Paczka zostata
230 porcie przygotowana do brak ZWROT
ekspedycji z kiosku . .
odbioru przez kuriera.
240 W transporcie do Paczka zostata odebrana |brak, 2_POWROT,
ekspedycji u kuriera przez kuriera. POWROT, ZWROT
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Kod statusu Status Co oznacza Atrybuty
Paczka zostata
U1 W transporcie po przekazana do dalszego brak POWROT
magazynowaniu transportu po '
magazynowaniu.
. .| Paczka znajduje sie w brak, 2_POWROT,
300
W sortowni centralnej sortowni centralne). POWROT, ZWROT
. . | Paczka znajduje sie w brak 2_POWROT,
Loo
W sortowni centralnej sortowni centralne). POWROT, ZWROT
. . | Paczka znajduje sie w brak 2_POWROT,
4oli
W sortowni centralnej sortowni centralne). POWROT, ZWROT
Paczka jest
us0 W transporcie do transportowana z brak, 2_POWROT,
ekspedycji z SC sortowni centralnej do POWROT
oddziatu.
610 Wydana kurierowi DP | Paczka zostata wydana brak, 2_POWROT,
do doreczenia kurierowi do doreczenia. | POWROT, ZWROT
Paczka zostata przyjeta w
i i i brak 2_POWROT
620 . punkcie odbioru i , 4 ,
Gotowa do odbioru oczekuje na odbioér przez | POWROT
odbiorce.
- Paczka zostata przyjeta w | brak, 2_POWROT,
653 W ekspedycji oddziale. POWROT, ZWROT
Paczka jest
660 W transporcie do transportowana przez brak, 2_POWROT,
kiosku u kuriera kuriera do punktu POWROT, ZWROT
odbioru.
Paczka zostata
brak 2_POWROT
665 Przekazana do kiosku przekazana do punktu POWROT ’
odbioru z obstuga.
Paczka zostata
brak 2_POWROT,
670 Przekazana do DP przekazana do punktu POWROT ZWROT
odbioru z obstuga. '
Paczki nie udato sie
przekazac¢ do punktu
677 Do nieczynnego kiosku odbioru z obstuga lub brak, 2_POWROT
automatu paczkowego,
poniewaz punkt byt
nieczynny.
Paczka nie zostata
. . . . brak 2_POWROT,
679 Niewydana kierowcy wydana kurierowi do POWROT
doreczenia.
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Kod statusu

680

Status

W transporcie do
kiosku

Co oznacza

Paczka zostata wydana
kurierowi i jest
transportowana do
punktu odbioru z
obstuga lub automatu
paczkowego.

Atrybuty

brak 2_POWROT
POWROT, ZWROT

681

Do magazynowania

Paczka zostata
skierowana do
magazynowania.

brak POWROT

685

W transporcie do
kiosku (DP)

Paczka jest
transportowana przez
kuriera do punktu
odbioru.

brak 2_POWROT
POWROT

690

W kiosku

Paczka zostata przyjeta w
punkcie odbioru z
obstuga lub automacie
paczkowym i oczekuje
na odbidr przez odbiorce.

brak 2_POWROT,
POWROT, ZWROT

691

Magazynowanie w
punkcie

Paczka jest
magazynowana w
punkcie odbioru.

brak POWROT

695

W kiosku — SMS wystany

Paczka zostata przyjeta w
punkcie odbioru z
obstuga lub automacie
paczkowym i oczekuje
na odbidr przez odbiorce.

brak 2_POWROT,
POWROT

696

Magazynowanie w
punkcie — SMS wystany

Przesytka jest
magazynowana w
punkcie odbioru.

brak POWROT

700

W ekspedycji do SC

Paczka zostata
przekazana do zwrotu do
nadawcy.

brak 2_POWROT,
POWROT

708

Magazynowanie w
punkcie — nieodebrana

Paczka nie zostata
odebrana podczas
magazynowania w
punkcie odbioru.

brak POWROT

709

Powrdt — nieodebrana
W terminie

Paczka zostanie
zwrocona do nadawcy z
powodu braku odbioru
paczki w terminie z
punktu odbioru.

brak POWROT

710

Utracona/Poszukiwana

Paczka zostata
oznaczona jako
poszukiwana.

brak
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Kod statusu

Status

Co oznacza

Paczka zostata

Atrybuty

711 Przesytka w weryfikacji | skierowana do brak
weryfikacji.
712 Zatrzymana Doreczenie paczki brak
zostato wstrzymane.
Paczki nie udato sie
714 . przekazaé do punktu brak 2_POWROT,
Nieczynny POK odbioru, poniewaz punkt | POWROT
byt nieczynny.
Paczka zostanie
Powrdét — niepoprawny | zwrdcona z powodu brak, 2_POWROT,
729 . . .
kiosk nieprawidtowego punktu | POWROT
odbioru.
Paczka nie zostata
Nie przekazano do przekazana do punktu brak 2_POWROT,
739 ) .
kiosku odbioru z obstuga lub POWROT
automatu paczkowego.
Dla paczki
749 Reklamacja zarejestrowano brak
zgtoszenie reklamacyjne.
Paczka zostata
brak, 2_POWROT,
750 Zwrot do nadawcy przekazana do zwrotu do POWROT
nadawcy.
Brak mozliwosci Paczka nie moze zostac
780 . umieszczona w punkcie | brak
doreczenia DP .
odbioru.
. Zwrot paczki zostat brak 2_POWROT
790 ’ '
Zwrot do ekspedycji skierowany do oddziatu. | POWROT
800 Zwrot do sortowni Zwrot paczkizostat 1,y
skierowany do sortowni.
sa8 S Dane .paf:zki zostaty brak 2_POWROT,
Archiwizacja przeniesione do POWROT, ZWROT
archiwum systemowego.
908 Paczka zostata brak 2_POWROT,
Zwrot do nadawcy przekazana do zwrotu do POWROT ZWROT
nadawcy. '
Paczka zostata
999 Zniszczona — zagubiona | 24hac#ona Jjako brak, 2_POUROT,
g zniszczona lub POWROT, ZWROT
zagubiona.
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Kod statusu

1000

Status

Odebrana przez klienta

Co oznacza

Paczka zostata odebrana
z punktu odbioru z
obstuga lub automatu
paczkowego przez
odbiorce.

Atrybuty

brak 2_POWROT,
POWROT

1100

Odebrana

Paczka zostata odebrana
W procesie powrotu.

POWROT

1200

Odebrana - zwrot

Paczka zwrotna zostata
odebrana.

ZWROT

1220

Zwrot do nadawcy

Zwrot paczki zostat
odebrany przez
nadawce.

2_POWROT, ZWROT

2000

Likwidacja

Paczka zostata
oznaczona jako
zniszczona lub
zagubiona.

brak

7.4 Cykl zycia standardowej paczki — wizualizacja statuséw

Ponizszy schemat pogladowy przedstawia pozytywna sciezke, jaka przechodzi paczka
ORLEN Paczka — od nadania po odbidr przez adresata.

Przebieg procesu moze réznic sie w zaleznosci od miejsca nadania lub trasy paczki, a

dodatkowo moga wystapic¢ inne scenariusze nieujete na schemacie, np. brak odbioru w

terminie z punktu odbioru. Oznacza to, ze kazda paczka moze posiadac inng historie.
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Wydanie kurierowi
do doreczenia
Magazyn wydaje
paczke kurierowil

do doreczenia

Status: 680

Przyjecie w oddziale
doreczajgcym
Paczka zostaje

przyjeta w oddziale
dareczajgcym

Status: 100/ 653

Odbiér paczki
przez kuriera

Odbiar paczki
przez kuriera

Status: 240

Nadanie paczki
w punkcie?
Madanie paczki w
punkcie cdbioru
Status 210

Odbiér paczki przez
odbiorce
Odbior paczki przez
odbiorce z punktu
odbior lub automatu
paczkowego

Status 1000

Umieszczenie paczhki
w punkcie odbioru

Kurier umieszcza
paczke w punkcie
cdbioru

Status 6290 / 695

Przyjecie paczki w
sortowni centralnej?
Paczka zostaje
Przyjeta w sortowni

Status: 300

Przyjecie w oddziale
nadaweczym?

Paczka zostaje
przyjeta w cddziale
nadawczym

Status: 100

Awizacja paczki

Rejestracja paczki w
systemie ORLEM
Paczka

Status 200

1 Etap wystepuje wylgcznie podczas odbioru paczki z adresu nadawcy, 8 nie 2 punktu odbioru.
2 Wystepowanie tych etapow zalezy od przebiegu procesu logistycznego oraz lokalizac)i oddziatow

nadania i doreczenia.
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8

Historia zmian

Ponizsza sekcja zawiera liste zmian wprowadzonych w niniejszej dokumentacji wraz z
datami ich publikacji. Dzieki temu mozna sledzi¢, jakie modyfikacje zostaty wprowadzone
oraz kiedy dana wersja dokumentu obowigzywata.

Data

09.

2026

Wersja

v_1_26_006_PL

Opis zmian

Aktualizacja opisu metody CreateBrokerBranch

08.

2026

v_1_26_005_PL

Odswiezenie szablonu dokumentu oraz
dostosowanie opisdw do obowigzujacego API.

08.

2026

v_1_26_004_PL

Dodanie metody CreateBrokerBranch

07.

2026

v_1_26_003_PL

Zaktualizowanie informacji o mozliwosci
wygenerowania etykiety w formacie ZPL_300DPI
przy pomocy metody
GeneratelabelBusinessPackListTwo

05.

2026

v_1_26_002_PL

Dodanie metod GenerateBrokerReturn2Home,
GenerateBrokerShippingCodeReturn2Home

.2026

v_1_26_001_PL

Dodanie metody
ORLENPaczkaWeekendOpenPUDOPoints

.2025

v_1_25_008_PL

Mniejsze poprawki tekstu.

.2025

v_1_25_007_PL

Aktualizacja rozdziatu 3.8 oraz 3.14 (ustuga
ubezpieczenia).

09.

2025

v_1_25_006_PL

Aktualizacja opisu metod dla przesytek zwrotu
konsumenckiego.

03.

2025

v_1_25_005_PL

Aktualizacja opisu metod GiveMePackStatus,
GiveMePackStatusList,
GiveMePackStatusFullHistory,
GiveMePackStatusFullHistoryList.

03.

2025

v_1_25_004_PL

Dodanie statusow wykorzystywanych podczas
magazynowania tymczasowego (241, 681, 691, 696,
708).

02.

2025

v_1_25_003_PL

Dodano opis tagu <BuildingNumber> w metodach
zwracajacych dane punktéw odbioru ORLEN
Paczka. Tag ten zawiera numer budynku i numer
lokalu (jesli dotyczy) punktu odbioru.

01.

2025

v_1_25_002_PL

Dodanie specyfikacji linku Track&Trace ORLEN
Paczka.

01.

2025

v_1_25_001_PL

Dodanie specyfikacji gabarytéw w ustudze ORLEN
Paczka
(S, M, L).

.2024

v_1_24_002_PL

Dodanie informacji o wytaczeniu ustugi COD (Cash
On Delivery).

10.2024

v_1_24_001_PL

Aktualizacja sekcji ‘Wstep'.

Aktualizacja opisdw metod oraz ich parametrow.
Dodanie metody
GiveMeAllLocationWithAllIDataWithZipcode
zwracajacej liste punktéw z rozszerzonym opisem
oraz kodem pocztowym.

Dodanie metody GenerateCustomerReturn.

Dodanie metody
GenerateCustomerReturnShippingCode.
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Data Wersja Opis zmian

Dodanie metody
GenerateStandardCustomerReturn.

Dodanie metody
GenerateStandardCustomerReturn.

31.08.2023 v_1_23 003_PL Dodani.e m.et.ody GiveM,eAIILocationWithAIID.ata
zwracajacej liste punktdw z rozszerzonym opisem.

01.07.2023 v_1_23_002_PL Dodanie r:ngtody GetAyaiIapIePickups zZwracajacej
liste zamowionych podjazdow.

Dodanie metody
12.04.2023 v_1_23_001_PL GiveMeShippingCodeStatusFullHistory i
PutCustomerShippingCodeCanceled.

16.01.2023 v_1_22_003_PL Dodajnig metody. CaIIPickgp pickup stuzacej do
zamowienia podjazdu kuriera.

Dodanie nowego punktu odbioru o typie
<PointType> PPK akceptujgcego gabaryty S, Mi L.
14.07.2022 v_1_22_002_PL Punkty PPK nie obstuguja nadan. Informacja o
obstudze wytacznie odbioréw jest zwracana w
Opisie Lokalizacji <Location>.

Dodanie nowej metody

GiveMeAlIRUCHWIthFilledD1 umozliwiajacej

pobranie listy punktéw spetniajgcych kryteria
25.05.2022 dostawy w czasie D+1.

v_1_22_001_PL Dodanie nowej metody Ping sprawdzajacej status

potaczenia z webservice'm API.

Aktualizacja sekcji 'Wstep' o opis procedury

generowania etykiet zwrotnych.

Dodanie nowej metody GiveMeAllAPMLocation
umozliwiajacej pobranie listy wszystkich
Automatéw Paczkowych dostepnych w ustudze
ORLEN Paczka.

13.160.2021 Dodanie do metod GiveMeAlIRUCHLocation oraz
v.116 007 A GiveMeAllRUCHWIthFilled nowych typdw punktéw
- T T <pointtype>: APM (Automaty Paczkowe) oraz PKN
(Stacje paliw ORLEN).

Dodanie nowych gabarytéw S, M i L do parametru
<BoxSize> wiasciwych dla nowych typow punktow
APM i PKN.
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